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 "رطٕٚش إداساد انزخطٛظ انعًشاَٗ ثبنًحبفظبد فٗ ضٕء انزحٕل انشقًٗ"
Developing Urban Planning Departments in 

Governorates in the light of Digital Transformation 
 

 

 سٚبع احًذ أ.و.د/يحًذ
 اٌؼّبهح ٚاٌزقط١ؾ اٌؼّوأٟ أٍزبم

 لَُ إٌٙلٍخ اٌّؼّبه٠خ

 عبِؼخ ؽٍٛاْ -و١ٍخ إٌٙلٍخ ثبٌّطو٠خ 

 أ.د/ْبَئخ يحًذ حًذٖ
 أٍزبم اٌزقط١ؾ الإل١ٍّٝ

 لَُ إٌٙلٍخ اٌّؼّبه٠خ

 عبِؼخ ؽٍٛاْ -و١ٍخ إٌٙلٍخ ثبٌّطو٠خ 

 و / سٚٓبو يذحذ يحًٕد ْبشى
 ِٕٙلٍخ رقط١ؾ ػّوأٟ

 اٌغ١ِٛىب١ٔخِل٠و ٚؽلح اٌّؼٍِٛبد 

 ك٠ٛاْ ػبَ ِؾبفظخ ا٠ٌٌَٛ

 يهخض انجحش :   
رؼبٔٝ اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٟ ثبٌّؾبفظبد ِٓ رلٟٔ َِز٠ٛبد الأكاء، ٚػلَ للهرٙب ػٍٝ اٌم١بَ ثبٌّٙبَ اٌف١ٕخ 

، ٚالزظبه ػٍّٙب ػٍٝ اٌّٙبَ اٌوٚر١ٕ١خ وزقظ١ض اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ ّقططبداٌٚرٕف١ن اػلاك  ٚػٍٝ هأٍٙب

ٚاكاهح اٍزقلاِبرٙب، ٔظوا ٌؼؼف الإِىبٔبد اٌجشو٠خ ٚفمو اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ، فؼلا ػٓ  ٝػالأها

 اٌّشىلاد الإكاه٠خ ٚاٌّئ١ٍَخ اٌّورجطخ ثب١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌؼلالبد اٌٛظ١ف١خ.

 اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝاد رط٠ٛو اكاه الاٍزفبكح ِٓ اٌزؾٛي اٌولّٝ ٚرطج١مبرٗ اٌّقزٍفخ فٝ رؾ١َٓ ٠ٙلف اٌجؾش اٌٝٚ

 ، ِٓ ِٕطٍك أْ اٌؼّواْ اٌنوٝ ٠جلأ ِٓ اٌى١بٔبد اٌّئ١ٍَخ اٌمبئّخ ػ١ٍٗ.ثبٌّؾبفظبد

َِز٠ٛبرٗ ٚرشو٠ؼبرٗ، ٚالأكٚاه اٌّقزٍفخ ٚ ٚاٌوطل اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ فٝ ِظو لل رٕبٚي اٌجؾش ثبٌلهاٍخٚ

، ٚاٌّٙبَ ٚالأكٚاه إٌّٛؽخ ثٙب فظبدٌٍغٙبد اٌمبئّخ ػ١ٍٗ، ِغ اٌزوو١ي ػٍٝ اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ثبٌّؾب

 اٌفوص اٌّزبؽخ ٌٍزط٠ٛو ٚاٌّقبؽو اٌّؾزٍّخ.ٚٚمٌه ٌزؾل٠ل ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف 

ثل٠ٛاْ ػبَ ِؾبفظخ ا٠ٌٌَٛ وّضبي رطج١مٝ ِٓ  اٌؼّوأٝفطخ ٌزط٠ٛو اكاهح اٌزقط١ؾ  غٚػٚأزٙٝ اٌجؾش اٌٝ 

ٍٙلف الاٍبٍٝ ِٓ اٌجؾش ِٓ فلاي أهثؼخ ِؾبٚه ؾم١مبً ٌرفلاي إٌزبئظ اٌّقزٍفخ ٚالأشطخ اٌلاىِخ ٌزٕف١ن اٌقطخ 

رط٠ٛو اٌج١ٕخ  -ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌؼب١ٍِٓ ثبلإكاهح  -ثب٠ٌٌَٛ  اٌؼّوأٝهئ١َ١خ ٘ٝ )اػبكح ١٘ىٍخ اكاهح اٌزقط١ؾ 

 .اٌزؾٛي ٌٍؼّواْ اٌنوٝ( -اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌّؼٍِٛبر١خ 

 كهًبد يفزبحٛخ
 .اٌزط٠ٛو اٌّئٍَٝ –اٌزؾٛي اٌولّٝ  –اكاهح اٌؼّواْ  –اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ 

Abstract 
 

Urban planning departments in the governorates suffer from low levels of 

performance, and their inability to carry out technical tasks, foremost of which is 

preparing and implementing city detailed plans, and limiting their work to routine 

tasks such as allocating land and managing its uses, due to weak human capabilities 

and poor infrastructure and technology, as well as administrative and institutional 

problems associated with organizational structures and functional relationships. 

The research aims to improve the utilization of digital transformation and its various 

applications in the development of urban planning departments in the governorates, 

on the grounds that smart urbanization starts with the institutional entities based on it. 

The research dealt with study and monitoring of urban planning in Egypt, its levels 

and legislation, and the different roles of the authorities in charge of it, with a focus 

on urban planning departments in the governorates and the tasks and roles assigned to 

them, in order to identify strengths and weaknesses, opportunities for development 

and potential risks. 

The research ended with the plan for the development of the Urban Planning 

Department in the Suez Governorate as an applied example through the various 

results and activities necessary to implement the plan to achieve the main objective of 

the research through four main axes (Restructuring the Urban Planning Department in 

Suez - Developing the skills of employees - Developing the technological and 

information infrastructure - Transforming into smart urbanization). 

Keywords  
Urban planning - urban management - digital transformation - institutional 

development. 
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 يقذيخ
٠ؼل اٌزطٛه اٌّؼٍِٛبرٝ اٌّزَبهع اٌَّخ الأٍب١ٍخ ٌؼظو اٌّؼٍِٛـبد ٚاٌنٜ هوي ػٍٝ أزبط الأفىبه ثللا 

ِٓ اٌّٛاك ٚشٙلد اٌؼشو٠ٓ ٍٕخ الأف١وح رطٛها ٘بئلا فٝ لطبع اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد ٌُ ٔؼٙلٖ ِٓ لجً 

ظٙود رم١ٕبد غ١ود ٚلل غ١و ٘نا اٌزطٛه ِٓ ِلاِؼ اٌؼبٌُ اٌغل٠ل فؾٍذ ٚظبئف ثللا ِٓ أفـوٜ ٚ

رؤصود اٌؼّبهح ثشىً وج١و ٔشبؽبد اٌّغزّغ ٚأصود ػٍٝ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌٍَّّبد، ٚوجم١ـخ ٔشـبؽبد اٌؾ١بح 

اٌّؼٍِٛبرٝ ِّب اؽلس رغ١١وا فـٝ ِفٙـَٛ اٌؼّـبهح ٚاٌزظ١ُّ اٌّؼّبهٜ ِٓ ٔبؽ١خ اٌزفى١و  ثبٌزطٛه

أؼىَذ ثلٚه٘ب ػٍٝ ع١ّغ ِلاِؼ (، ٚاٌزٝ 2010)٘لاي ٚأؽّل، . ٚاٌزؾ١ًٍ ٚؽوق الأكاء ٚالإٔزبط

اٌؼّواْ ٌٍّلْ ِٓ رٛى٠غ اٍزؼّبلاد اهاػٝ ؽزٝ اٌزشى١ً اٌؼّوأٝ ٌٍّجبٔٝ. ٚفٝ ظً اٌزؾٛلاد اٌول١ّخ 

اٌَو٠ؼخ ٌٍّلْ اٌؼب١ٌّخ ٚاٌؼوث١خ اطجؾذ اٌّلْ اٌنو١خ ِٓ ا٘لاف اٌلٚي ٌز١ّٕخ ِغزّؼبد ػّوا١ٔخ 

 (2013َِزلاِخ. )ٔلا ِٚغلٜ ٚثلٜٚ، 

ظبلاد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزطٛهح رؼطٝ فوطخ ِّزبىح لإكاهح اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ٚاٌجشو٠خ فزم١ٕبد الار

، ٌّٚب  (Yigitcanlar,2012) رٍه اٌّٛاهك ٝو فبػ١ٍخ ِّب ٠مًٍ ؽغُ الإ٘لاه فٚرٛظ١فٙب ثظٛهح أوض

وبٔذ اٌّئٍَبد إٌّٛؽ ثٙب اٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ٚاٌؾؼو٠خ رؼزجو أؽل الاكٚاد اٌّّٙخ ٌٕغبػ اٌزؾٛي 

كاهاد اٌؾى١ِٛخ اٌّؾ١ٍخ، ِزّضٍخ فٝ ّٓ اٌؼوٚهٜ هطل رٍه اٌى١بٔبد ثبلإٌولّٝ ٌٍزقط١ؾ اٌؾؼوٜ، فا

اكاهاد اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ثلٚا٠ٚٓ ػَّٛ اٌّؾبفظبد اٌّظو٠خ، ٚاٌزٝ ٠ّىٓ ِٓ فلاي اٌزط٠ٛو 

ٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ثؤْ ٓ َِزٜٛ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد. ٌٚنرؾَأْ وز١ّٙل ٌٍزؾٛي ٔؾٛ اٌولّٕخ  ٌٙب اٌّئٍَٝ

اٌزؾٛي اٌولّٝ ٌٍؼ١ٍّخ اٌزقط١ط١خ ٠َزٍيَ رؾٛي ِئٍَٝ ٚهلّٝ ِّبصً فٝ اٌى١بٔبد الاكاه٠خ اٌمبئّخ ػٍٝ 

 اٌؼ١ٍّخ اٌزقط١ط١خ.  

ٕ٘ب فبْ اٌجؾش ٠وطل كٚه اٌزؾٛي اٌولّٝ فٝ رط٠ٛو اكاهاد اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ  ِٚٓ

لا٠خ ِٕطم١خ ٌزؾم١ك الإكاهح اٌنو١خ ٌٍز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ، ٚ٘ٛ ٠ؤرٝ ثبٌّؾبفظبد ٚاٌزؾٛي اٌىبًِ لأكٚارٙب، وج

فٝ اؽبه كهاٍبد ٚأثؾبس اٌجبؽضخ فٝ ٘نا اٌّغبي ٚرؾل٠ش ٘نا الإؽبه ِٓ فلاي ع١ّغ الأكٚاد ٚاٌزم١ٕبد 

  .اٌؾل٠ضخ ٌلػُ اٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ فٝ ِواؽٍٙب اٌّقزٍفخ

 الإطبس انًُٓغٙ نهجحش .1
ش الإشاىب١ٌخ اٌجؾض١اخ، ٚفوػا١خ اٌجؾاش، ٚأ١ّ٘زاٗ، ٚاٌّإٙظ اٌفىاوٜ اٌّزجاغ ؽابه إٌّٙغاٝ ٌٍجؾا٠ٚزٕبٚي الإ

 ثبٌلهاٍخ.

 إشكبنٛخ انجحش 1-1
ػااؼف ِٕظِٛااخ الأكاء لإكاهاد اٌزقطاا١ؾ ٚاٌز١ّٕااخ اٌؼّوا١ٔااخ ثبٌّؾبفظاابد، ٔز١غااخ ػاالَ ِٛاوجااخ اٌزطااٛه 

ٌؾؼااوٜ، ِٚ٘ٛااب أكٜ اٌااٝ ػااؼف وفاابءح اٌزىٌٕٛااٛعٝ ٚالأٔظّااخ اٌول١ّااخ اٌؾل٠ضااخ فااٝ ِغاابي اٌزقطاا١ؾ ا

   ٔقفبع َِزٜٛ اٌقلِبد ٚإٌّزغبد اٌّملِخ.اٍزغلاي اٌّٛاهك ٚا٘لاه٘ب، ٚا

 فشضٛخ انجحش 1-2
رط٠ٛو اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ثبٌّؾبفظبد ِٓ فلاي اٌزط٠ٛو اٌّئٍَٝ الإكاهٜ ٚهفغ اٌملهاد 

كاء ِٚٓ صُ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد ثّب ٠ؾمك اٌجشو٠خ ٚاٌزط٠ٛو اٌزىٌٕٛٛعٝ اٌولّٝ ١ٍئكٜ اٌٝ  رؾ١َٓ الأ

اكاهح ػّواْ ١ٍٍّخ ٠َٚبػل ِزقن اٌمواه ػٍٝ ارقبم اٌمواهاد ا١ٌٍَّخ ِٓ ؽ١ش اكاهح ِٛاهك اٌلٌٚخ 

 ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٙب ٚرؾ١َٓ اٍزغلاٌٙب. 

 أًْٛخ انجحش 1-3
٠ئكٜ اٌٝ رؾ١َٓ ٠َُٙ فٝ ٚػغ اؽبه ػبَ ٌزط٠ٛو أكاء اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ثبٌّؾبفظبد ِٚ٘ٛب 

اٌقلِبد ٚإٌّزغبد اٌَّزٙلفخ َِٚبػلح ِزقنٜ اٌمواه ػٍٝ ارقبم لواهاد كل١مخ رَبُ٘ فٝ رؾ١َٓ اكاهح 

 أهاػٝ ِٚٛاهك اٌلٌٚخ ٚاٌؾل ِٓ الإ٘لاه.

 انًُٓظ انفكشٖ نهجحش 1-4
 ، ثلهاٍخثؼغ أٔٛاع إٌّٙظ اٌٛطفِٝغ  ٍزموائٍٍٝٛة الإإٌّٙظ اٌجؾضٝ ٌٍلهاٍخ ػٍٝ الإ ٠ٚؼزّل

اٌغي٠ئبد اٌّقزٍفخ لأؽوٚؽخ اٌجؾش ِضً اكاهح اٌؼّواْ ٚاٌزؾٛي اٌولّٝ ٚاٌزط٠ٛو اٌّئٍَٝ ِٚٓ صُ 

 اٌٛطٛي اٌٝ فطخ رط٠ٛو اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ فٝ ػٛء اٌزؾٛي اٌولّٝ.
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 الإطبس انُظشٖ نهجحش .2
ٚاٌزؾٛي  اٌؼّوا١ٔخ ثبٌّؾبفظبد،ِٚٙبَ اكاهاد اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ  ٠ٚزٕبٚي الإؽبهإٌظوٜ اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ،

 اٌولّٝ.

 انزخطٛظ انعًشاَٗ  2-1
 رعشٚف انزخطٛظ انعًشاَٗ  2-1-1

"الأٍٍٛة اٌؼٍّٝ اٌنٜ ٠ٙلف اٌٝ رمل٠ُ اٌؾٍٛي أٚ ثلائً اٌؾٍٛي ٌٍّشىلاد اٌؾب١ٌخ أٚاٌّزٛلؼخ 

فزوح ى١ِٕخ ِؾلكح، رؤفن ماد ١ٍبٍخ ٚأ٘لاف ٚاػؾخ، فلاي  ٌٍّغزّغ ٚمٌه فٝ اؽبه فطخ ِٕظّخ

فٝ الاػزجبه الإِىب١ٔبد ٚاٌّٛاهك ٚاٌّؾلكاد اٌؾب١ٌخ أٚاٌَّزمج١ٍخ ٍٛاء وبٔذ ثشو٠خ أٚؽج١ؼ١خ. 

ٚاٌزقط١ؾ ٠غت أْ ٠ىْٛ شبِلا ِٚؤب َِٚزّوا ؽ١ش ٠ّىٓ رؼل٠ً َِبهٖ ؽَت ِب ٠َزغل ِٓ 

 (2006اٌظوٚف" )اٌٛو١ً، 

 أْذاف انزخطٛظ انعًشاَٗ  2-1-2
ّوا١ٔخ ٚاٌو٠ف١خ، ٚا٠غبك ؽٍٛي ٕ٘ل١ٍخ ٌٍّشبوً اٌؼّوا١ٔخ ٠ٙلف اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ اٌٝ رم١١ُ اٌؾ١بٖ اٌؼ

ٕ٘بن ، ٕٚظ١ُ اٌؾووخ ث١ٓ اٌَىبْ ٚاٌقلِبدىِبد اٌّوٚه، ر، اٌؼشٛائ١بد، أاٌزؼقُ اٌَىبِٔٝضً 

 ٔظو٠بد ِزؼلكح ٌٍزقط١ؾ اٌؼّوأٝ رٙلف اٌٝ رٕظ١ُ اٌؾ١بح اٌؼّوا١ٔخ.

 .اٌغٙبد اٌمبئّخ ػٍٝ اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ٚػلالزٙب ٚكٚه وً ِٕٙب( ٠ٚ1ٛػؼ اٌشىً هلُ )
 كم يُٓب (  انغٓبد انقبئًخ عهٗ انزخطٛظ انعًشاَٗ ٔعلاقزٓب ٔدٔس1انشكم )

 

 
 اٌّظله : اػلاك اٌجبؽش

 يٓبو إداساد انزخطٛظ انعًشاَٗ ثبنًحبفظبد  2-2
  2008نغُخ  119يٓبو إداساد انزخطٛظ انعًشاَٙ حغت َض قبٌَٕ انجُبء انًٕحذ   2-2-1

ػٍٝ افزظبطبد الإكاهاد اٌؼبِخ ٌٍزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ  2008ٌَٕخ  119ٔض لبْٔٛ اٌجٕبء اٌّٛؽل 

 اٌزبٌٝ:اٌؼّوا١ٔخ، ػٍٝ إٌؾٛ 

اػلاك اٌزمبه٠و ٚهفؼٙب اٌٝ اٌّووي الإل١ٍّٝ ثٕزبئظ اؽز١بعبد ٚأ٠ٌٛٚبد اٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ػٍٝ اٌَّزٜٛ  -

اٌّؾٍٝ ٚالزواؽبرٙب ٌٍّشوٚػبد اٌلاىِخ ٚفطخ اٌؼًّ ٌزؾم١مٙب ٚمٌه ثّشبهوخ اٌغٙخ الإكاه٠خ 

اٌّغزّغ اٌّلٔٝ  اٌّقزظخ ٚاٌّغبٌٌ اٌشؼج١خ اٌّؾ١ٍخ ٚالأعٙيح اٌزٕف١ن٠خ اٌّقزظخ ِّٚضٍٝ

 (9ٚالأٍ٘ٝ.)ِبكح 

اٌزقط١ط١خ ٚاٌجٕبئ١خ ٌّٕبؽك اٍزؼّبلاد  اٌم١بَ ثبػلاك اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ؽجمب ٌلاشزواؽبد -

اٌز١ّٕخ اٌّزىبٍِخ ثبٌّقطؾ الاٍزوار١غٝ اٌؼبَ اٌّؼزّل  الأهاػٝ اٌّقزٍفخ ٚثواِظ ٚأ٠ٌٛٚبد ِشوٚػبد

 (15اٌقجواء ................... )ِبكح  ثٛاٍطخ ِٓ رؼٙل ا١ٌٗ ِٓ ٌٍّل٠ٕخ أٚاٌمو٠خ ٚمٌه

ؾبٌخ ػكَ ٚغٚك ّقؽؽبد ، فٝ ١ٍ١خ ٌزٕظ١َ اٌؼّهاْـبد زفظـٚؼغ لٚاػك ٚاشزهاؽبد ّإلزخ ٌّقؽؽ -

 (15)ِبكح اػزّبك اٌّقؽؽبد الاَزهاز١غ١خ. ي ػبّخ أٚ لج

https://www.marefa.org/index.php?title=%D8%AA%D8%B6%D8%AE%D9%85_%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86%D9%8A&action=edit&redlink=1
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لأقص ٌَ زؾكك ٌٙب اشزهاؽبد جٕبئ١خ ٚػٍٝ ااٌزٝ بؽق اٌمبئّخ ـٚؼغ اشزهاؽبد جٕبئ١خ ّإلزخ ٌٍّٕ -

 (15)ِبكح بد اٌّجبٕٝ ........... ـٚاهع ٚاهزفبػـ١َ ٌٍشـقؽٚؽ اٌزٕظ

جبػزّبك اً ػٍٝ ػهع الإكاهح اٌؼبّخ ٌٍزقؽ١ؽ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّها١ٕخ لهاهء اٌّؾبفظ اٌّقزص جٕب٠ظله  -

 (16)ِبكح ٚلبئّخ اٌشهٚؽ اٌقبظخ جٙب ........................ ، ّشهٚػبد زم١ََ الأهاؼٝ

 ٍٛ رطٕٚش أداء انعبيه 2-3
٠ؼزجو رطج١ك إٌّظّخ لأفؼً اٌّّبهٍبد ٚالأٍب١ٌت اٌؾل٠ضخ فٝ أكاء ِٙبَ اٌؼب١ٍِٓ ثٙلف اشجبع هغجبد 

 ػّلائٙب.

 أثعبد رطٕٚش أداء انعبيهٍٛ : 2-3-1

 (Schmidt, 2010)ِٓ أُ٘ أثؼبك أكاء اٌؼب١ٍِٓ اٌزٝ ٠غت اٌزوو١ي ػ١ٍٙب ٌزط٠ٛو أكائُٙ اٌٛظ١فٝ ِب ٠ٍٝ: 

 ٚرؼىٌ ِلٜ ٚفبء اٌفوك ثّغّٛػخ ِؾلكح ِٓ اٌّٙبَ اٌّزظٍخ ِجبشوح ثٛظ١فزٗ اٌّزّضٍخ  أداء انًًٓخ :

 اٌٛلذ اٌّؾلك ٌلإٔغبى، ثبلإػبفخ اٌٝ الإٌّبَ ثىً عٛأت اٌٛظ١فخ. –اٌىفبءح –الإرمبْ –فٝ و١ّخ الأكاء

 ٗبَ ِؾلكح. : ٠ّٚضً الأكاء فبهط اٌلٚه ؽ١ش ٠م١ٌ عٛأت الأكاء اٌزٝ لا رورجؾ ثّٙ الأداء انغٛبق 

  : ٠ش١و اٌٝ اٌٍَٛن اٌنٜ ٠ؼجو ػٓ ِلٜ وفبءح اٌفوك ٚللهرٗ ػٍٝ رغ١١و ٍٍٛوٗ ٚمٌه الأداء انًزكٛف

 ٌّمبثٍخ ِزطٍجبد اٌزغ١١و فٝ اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٌٍّٕظّخ اٌزٝ ٠ؼًّ ثٙب.
 

 يزطهجبد رطٕٚش أداء  انعبيهٍٛ : 2-3-2

 (  2وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبٌشىً هلُ ) ػٛاًِ ِٕٙب رزجٍٛه ِزطٍجبد رط٠ٛو أكاء اٌؼب١ٍِٓ فٝ ػلح
 ( يزطهجبد رطٕٚش أداء انعبيه2ٍٛشكم سقى )

 
 (2020اٌّظله : اػلاك اٌجبؽش ػٓ ِوعغ )ؽّبك،  

 انزحٕل انشقًٗ 2-4
اٌزؾز١خ ٚالأػّبي ٌزطج١ك  ح ٚرشغ١ً الأعٙيح اٌؾى١ِٛخ ٚاٌج١ٕخارغٙذ ِظو اٌٝ ِجبكهح ثٕبء ٚاكاه

اٌقلِبد اٌغل٠لح ثَوػخ ِٚوٚٔخ، ٕٚ٘بن اِىبٔبد ػقّخ ٌجٕبء ِٕظّبد فؼبٌخ، رٕبف١َخ َِٚزلاِخ ػجو 

اٌزؾٛي اٌولّٝ، ٚاٌنٜ ٠َؼٝ ٌزؾم١ك رغ١١و عنهٜ فٝ فلِبد اٌّٛاؽ١ٕٓ فٝ اٌّغبلاد اٌّقزٍفخ، 

ٝ فٝ رؾٛي أٍب١ٌت اٌؼًّ فٝ اٌؼل٠ل ِٓ ٚرؾ١َٓ رغبهة إٌّظّبد ٚأزبع١زُٙ، وّب ٠َبُ٘ اٌزؾٛي اٌولّ

الإلزظبكٜ ِٓ فلاي الإثزىبه. )اٌغٙبى  إٌّظّبد ِّب ٠ؼٕٝ رٛف١و فوص اٌؼًّ ٚاٌَّبّ٘خ فٝ إٌّٛ

 (2014اٌمِٛٝ ٌلإرظبلاد، 

 

 

 

 متطلبات تطوير أداء  العاملين 

دعم ومساندة 
 الإدارة العليا 

من خلال إظهار 
إلتزامها بتطبيق 

منهج التطوير، مع 
ضرورة إقتناعها 
وإيمانها بأهمية 

الإستمرار 
وتخصيص 

الإمكانيات البشرية 
والمادية لنجاح 
 عملية التطبيق

 التوجه بالعملاء 

من خلال الإهتمام 
بكافة الأنشطة التى 

تهدف لتلبية 
توقعاتهم عن 
الخدمات أو 

المنتجات المقدمة، 
وتبنى نظام 

معلومات لتحديد 
وتحليل تلك 

التوقعات والتغيرات 
التى قد تطرأ عليها، 
وقياس الفجوة بين 
الجودة المدركة 
والفعلية لتلك 

الخدمات والمنتجات 
من وجهة نظر 

 .  العملاء

تهيئة بيئة عمل 
المنظمة وثقافتها 
التنظيمية لتطبيق 

 منهج تطوير الأداء 

عبر إعداد وتهيئة 
العاملين على قبول 
المفاهيم الخاصة به 

لكسب تعاونهم 
والتقليل من 

مقاومتهم للتغيير 
خلال مراحل 

التطبيق، وأيضا 
تهيئة ثقافة المنظمة 
لعملية التطبيق من 
خلال التركيز على 
القيم والمعتقدات 

 الداعمة لها

الإدارة الفعالة 
للموارد البشرية 
 داخل المنظمة 

تعد القوة الفاعلة 
فى التطوير 

الوظيفى، لذا لابد 
أن تحظى تلك 

الموارد بالإهتمام 
وذلك بالتركيز على 
عوامل إختيارها 
وتوفير البرامج 
التدريبية لهم، 

وإستثمار قدراتهم 
الفكرية والمعرفية 

وتوفير بيئة 
تنظيمية قائمة على 

الثقة وتكامل 
 الأهداف

 التعلم التنظيمى 

حيث يتم إستثمار 
خبرات المنظمة 

ومعارف العاملين 
فى تغيير بعض 

السلوكيات السلبية 
مما يساعد فى 
وجود مناخ 

تنظيمى يدعم 
التطوير المستمر 

للممارسات 
 والعمليات الإدارية

تبنى الأبعاد 
القيادية التى تتلائم 
مع منهج تطوير 

 أداء العاملين

حيث الحاجة إلى 
قادة يدعمون العمل 

الجماعى 
والمشاركة الكاملة 
من جميع أعضاء 

المنظمة بإعتبار أن 
تطوير الأداء 

مسئولية جماعية 
ولا تقتصر فقط على 

 الإدارة العليا

إرساء نظام 
معلومات خاص 

بمنهج تطوير أداء 
 العاملين

يساعد فى تحليلها 
وتبادلها بين 

العاملين للمتابعة 
المستمرة، وتأتى 
أهمية المعلومات 

فى رصد الإنجازات 
التى تم تحقيقها، 

وتحقيق مبدأ 
الشفافية فى عمل 
المنظمة ما يساعد 
على إتخاذ القرارات 
بناء على الحقائق 
المتوفرة عن تلك 

 المعلومات
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 يفٕٓو انزحٕل انشقًٗ  2-4-1

 -ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ اٌزؼو٠فبد ٌٍزؾٛي اٌولّٝ، رُ ا٠غبى ثؼؼٙب ف١ّب ٠ٍٝ:

  ٌٝاٌقبهط ؽ١ش ع١ّغ اٌغٛأت اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّئٍَخ "رىبًِ هلّٝ ٌٍزم١ٕبد ٚاٌؼ١ٍّبد رّزل ا ِٓ

رؾ١َٓ رغوثخ اٌؼ١ًّ ٚرغ١١و كٚهح ؽ١برٗ ثبٌىبًِ، ِٚٓ اٌلافً ؽ١ش اٌزؤص١و ػٍٝ أ٘لاف اٌؼًّ 

 Ziyadin and) ٚاٌم١بكح الأٍب١ٍخ ٚا١ٌٙبوً اٌٙو١ِخ، ٌزى٠ٛٓ ّٔبمط أػّبي عل٠لح رّبِب".

Suieubayeva, 2020). 

  ٍٝا١ٌَبق اٌنٜ ؼ١ل اٌّئٍَبد ِٓ فلاٌٗ اوزشبف ٔفَٙب. ٚ ٠ؾزٜٛ ػٍٝ رغ١١و شبًِ فر"رغ١١و أٍب ٝ

ثؾ١ش ٠غ١و اٌّشوٚع ػلالبرٗ اٌٛظ١ف١خ ثشىً وج١و ِغ اٌفئبد اٌوئ١َ١خ ٌّٕظِٛخ  رؼًّ ف١ٗ اٌّئٍَخ

 .(David and Thomas, 2018)اٌؼًّ ِضً اٌؼّلاء أٚ اٌّٛهك٠ٓ ٚاٌّٛظف١ٓ" 

  كِظ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ فٝ ع١ّغ ِغبلاد الأػّبي، ِّب ٠ئكٜ اٌٝ رغ١١و عنهٜ فٝ ؽو٠مخ الإكاهح"

ٚرمل٠ُ اٌقلِخ ٌٍؼّلاء. ٚ٘ٛ رغ١١و صمبفٝ ٠زطٍت ِٓ اٌّئٍَبد رؾلٜ اٌٛػغ اٌوا٘ٓ ثبٍزّواه 

 .(Enterprisers Project, 2020)ٚاٌزغوثخ" 

"انعًهٛةخ انشةبيهخ انزةٗ ٚةزى يةٍ  لانٓةب ِٚٓ فلاي ع١ّغ ِب ٍجك ٠ّىٓ رؼو٠ف اٌزؾٛي اٌولّٝ ػٍاٝ أٔاٗ 

رحٕٚةةم ٔريٛٛةةش إعةةشاءاد انعًةةم ٔانًُةةبرط ٔانعًهٛةةبد نةةذٖ يتعغةةبد الأعًةةبل نزحقٛةة  ا عةةزفبدح يةةٍ 

انعًةم ٔانضقبفةخ انزكُٕنٕعٛب انحذٚضخ ثظٕسح فعبنخ، يٍ شةنَٓب انزةنصٛش عهةٗ انطشٚقةخ انزةٗ ٚةزى ثٓةب إَغةبص 

 ."انغبئذح فٗ ثٛئخ انعًم ٔانًٕاسد انجششٚخ نزقذٚى يُزظ رُبفغٗ يغزذاو
 

 يفٕٓو انزحٕل انشقًٗ نهعًشاٌ  2-4-2

"اٌزٛعٗ ٌٍؼّواْ اٌولّٝ ٚاٌّلْ اٌنو١خ ١ٍىْٛ ِلْ أوضو اٍزلاِخ ِٚواوي ِلْ أوضو وفبءح ٌّٛاعٙخ 

فٝ ِلْ أوضو ِٛائّخ ِغ اؽز١بعبرُٙ ٚأوضو  اٌي٠بكح اٌَىب١ٔخ، ١ٍٚؾمك اٌؼّواْ اٌولّٝ اٍز١ؼبة اٌَىبْ

 .( Aoun, 2013رؤ١٘لا ٌٍؾ١بٖ الإعزّبػ١خ ٚالإلزظبك٠خ ٚرؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ" )

ٚلل رطٛهد ٍٚبئً الإرظبلاد رم١ٕب ٚأزشود ثشىً ٚاػؼ فٝ اٌزغّؼبد اٌؼّوا١ٔخ، ٚرؾٌٛذ ِٓ 

ٛلخ ٚأطجؾذ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٘ٝ اٌّزؾىُ ظب٘وح َِزؾلصخ اٌٝ ِئصوح فٝ اٌزغّؼبد ثظٛهح غ١و َِج

 (.2005"ػظو رمٕخ اٌّؼٍِٛبد".)رٛف١ك، ً اٌزغّؼبد اٌؼّوا١ٔخ ف١ّب ٠ؼوف ثـاٌوئ١َٝ فٝ رشى١

 ( فٛائل اٌزؾٛي اٌولّٝ.٠ٚ3ٛػؼ اٌشىً هلُ )
 فٕائذ انزحٕل انشقًٗ (3انشكم سقى )

 اٌّظله:
https://www.rmg-sa.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-

%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-
dt/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A/ 

 أًْٛخ انزحٕل انشقًٗ  2-4-3

٠ٛفو اٌؾّب٠خ ٌٍّٕظّخ ِٓ اٌزٙل٠لاد اٌقبهع١خ ٠ّٚىٕٙب ِٓ الإٍزفبكح ِٓ اٌفوص لجً ِٕبف١َٙب. فمل  ؽ١ش

أطجؼ اٌزؾٛي اٌولّٝ ِٓ اٌؼوٚه٠بد ثبٌَٕجخ ٌىبفخ إٌّظّبد ٚا١ٌٙئبد اٌزٝ رَؼٝ اٌٝ اٌزط٠ٛو 

ٌٕٛٛع١ب كافً ٝ لا ٠ؼٕٝ فمؾ رطج١ك اٌزىّٚرؾ١َٓ فلِبرٙب ٚر١ًَٙ ٚطٌٛٙب ٌٍَّزف١ل٠ٓ، ٚاٌزؾٛي اٌول

إٌّظّخ ثً ٘ٛثؤبِظ شبًِ وبًِ ٠ٌّ إٌّظّبد ٠ٌّٚ ؽو٠مخ ٚأٍٍٛة ػٍّٙب كاف١ٍب ٚأ٠ؼب و١ف١خ 

 ( 2013شب١٘ٓ، اٌقلِبد رزُ ثشىً أًٍٙ ٚأٍوع. ) رمل٠ُ اٌقلِبد ٌٍغّٙٛه اٌَّزٙلف ٌغؼً

https://www.rmg-sa.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-dt/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A/
https://www.rmg-sa.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-dt/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A/
https://www.rmg-sa.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-dt/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A/
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اٌقبطخ ػٍٝ ؽل ٠ٚٙزُ اٌزؾٛي اٌولّٝ ثى١ف١خ اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب كافً إٌّظّبد ٍٛاء اٌؾى١ِٛخ أٚ

ٍٛاء فٙٛ ٠َبػل ػٍٝ رؾ١َٓ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ ٚرؾ١َٓ اٌقلِبد اٌزٝ رملِٙب ٌٍؼّلاء ٚاٌغّٙٛه 

اٌَّزٙلف ِٓ رٍه اٌقلِبد، ٠ٚمَٛ ػٍٝ رٛظ١ف اٌزىٌٕٛٛع١ب ثبٌشىً الأِضً ِّب ٠قلَ ١ٍو اٌؼًّ كافً 

ِبد ٚر١ًَٙ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِّب إٌّظّخ فٝ وبفخ ألَبِٙب، ٚأ٠ؼب فٝ رؼبٍِٙب ِغ اٌؼّلاء ٌزؾ١َٓ اٌقل

 (٠Frida , 2020ؼّٓ رٛف١و اٌٛلذ ٚاٌغٙل فٝ آْ ٚاؽل. )

اٌؼوٚهح ٍِؾخ ٌزؾٛي إٌّظّبد هل١ّب، ٠ٚؼٛك مٌه اٌٝ اٌزطٛه اٌّزَبهع فٝ اٍزقلاَ  ذٚلل أطجؾ

ٍٚبئً ٚأكٚاد اٌزؾٛي اٌولّٝ فٝ ِقزٍف ِٕبؽٝ اٌؾ١بٖ ٍٛاء وبٔذ ِزؼٍمخ ثبٌّؼبِلاد ِغ إٌّظّبد 

ؾى١ِٛخ أٚاٌقبطخ، ٌنٌه ٕ٘بن ػغؾ ٚاػؼ ِٓ وبفخ شوائؼ اٌّغزّغ ػٍٝ إٌّظّبد ٚا١ٌٙئبد ٌزؾَٓ اٌ

 (2014)١ٍٍُ، . فلِبرٙب ٚاربؽزٙب ػٍٝ وبفخ اٌمٕٛاد اٌول١ّخ

 دٔس انزحٕل انشقًٗ فٗ حم يشبكم انعًشاٌ 2-4-4

ٚأٔٙب ٍزئكٜ اٌٝ ٠زؼؼ ِلٜ اِىب١ٔخ َِبّ٘خ اٌّجبكة اٌَبثمخ فٝ ؽً ِشىلاد إٌّبؽك اٌؼّوا١ٔخ فبطخ 

رغ١١واد ػل٠لح فٝ اٌؼّواْ ٚاْ ا١ٙٔبه ػٕظو اٌَّبفخ ث١ٓ الأِبوٓ ٚاٌقلِبد ٔز١غخ لإٍزقلاَ رم١ٕبد 

الإرظبلاد ٠ئكٜ اٌٝ رغ١واد ػل٠لح فٝ ػّواْ إٌّبؽك اٌؾؼو٠خ ِّب ١ٍشبهن ثلٚه فؼبي فٝ أشبء 

عل٠لح ِٓ اٌزٕظ١ُ اٌفواغٝ  ( ٚونٌه فٍك أشىبيMitchell , 2007ػلالبد فواغ١خ ِٚىب١ٔخ عل٠لح )

ثبٌّٕبؽك اٌؾؼو٠خ، ثبلإػبفخ اٌٝ اٌزغ١و فٝ اٍزؼّبلاد الأهاػٝ ِٚؼللارٙب ِٚٛالؼٙب اٌّىب١ٔخ ٠ّىٓ 

 -ا٠غبى كٚه اٌزغ١و اٌولّٝ فٝ ؽً اٌّشىلاد اٌؾؼو٠خ ِٓ فلاي اٌشىً اٌزبٌٝ:

 ( دٔس انضٕسح انًعهٕيبرٛخ فٗ حم انًشكلاد انعًشاَٛخ4شكم )

 
 2013، ِغٍخ عّؼ١خ إٌّٙل١ٍٓ اٌّظو٠خ،  ٝلفً ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؼّواْ اٌَّزمجٌٍٍؼّواْ ِ ٝاٌزؾٛي اٌولّاٌّظله : 

ثٕبء رطج١مبد رَبػل ػٍٝ رؾٛي اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌؾ١بر١خ اٌٝ ٔظبَ اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ٌٚزؾم١ك ٘نٖ 

" ٚاٌزٝ 2020ٍِٛبد "ِظو الأ٘لاف ٠ّىٓ الإٍزفبكح ِٓ اٍزوار١غ١خ لطبع الإرظبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼ

 رووي ػٍٝ صلاس ِؾبٚه هئ١َ١خ :

رط٠ٛو ِٕظِٛخ هل١ّخ ِزىبٍِخ ِٚئِٕخ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌمِٛٝ ٌٍٛطٛي اٌاٝ اٌّؼوفاخ ٚاٌقالِبد ثطاوق  .1

 ث١َطخ ٚرىٍفخ ِلائّخ فٝ أٜ ٚلذ ٚأٜ ِىبْ ٌغ١ّغ اٌّٛاؽ١ٕٓ.

 كػُ ٚر١ّٕخ طٕبػخ الإرظبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد. .2

 اٌغغوافٝ ٌّظو ٚاٍزغلاي اٌىبثلاد اٌجؾو٠خ ٌزظجؼ ِوويا ػب١ٌّب ٌقلِبد الإٔزؤذ.رلػ١ُ اٌّٛلغ  .3

 انعٕايم انًغبعذح َحٕ سقًُخ انحكٕيبد 2-4-5

 ؽ١ش ٠ّىٓ اٌلفٛي ٌٍقلِبد اٌؾى١ِٛخ ِٓ ِقزٍف الأِبوٓ ٚالأعٙيح  :اٌَؾبث١خ اٌؾٍٛجخ. 

 ٌىً َِزقلَ ٠ٛ٘خ هل١ّخ ر١ّيٖ  ٌٍزقٍض ِٓ اٌزؾب٠ً ٚأزؾبي اٌشقظ١خ ؽ١ش ٠ظجؼ  :اٌول١ّخ ا٠ٌٛٙخ

 .ػٓ ا٢فو٠ٓ

 ًِؽ١ش ٠َزف١ل وً ٔظبَ ِٓ اٌزواثؾ ِغ الأٔظّخ الأفوٜ، ثّب   :اٌؾى١ِٛخ الأٔظّخ ث١ٓ اٌج١ٕٝ اٌزىب

 .٠ًَٙ ا١َٔبة اٌّؼٍِٛبد، ٚرم١ًٍ اٌٛلذ ٚاٌغٙل

 ِفزٛؽخ  ؽ١ش رؼًّ اربؽخ اٌج١بٔبد اٌّزٛفوح ٌلٜ الأعٙيح اٌؾى١ِٛخ ٚعؼٍٙب  :اٌّفزٛؽخ اٌج١بٔبد

 .اٌّظله ػٍٝ الاٍزفبكح ِٕٙب فٝ اٌزؾٛي اٌولّٝ
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 ٚمٌه ثبلاٍزفبكح ِٓ اٌج١بٔبد اٌزٝ ٍززٛفو ػٓ ؽو٠ك شجىبد اٌزٛاط  :اٌؼقّخ اٌج١بٔبد ً

ّقزٍفخ لاٍزقلاِٙب فٝ فٛاهى١ِبد اٌنوبء الاططٕبػٝ اٌقلِبد اٌأٚاٌؾَبٍبد اٌّٛعٛكح فٝ أِبوٓ 

 .ٌٍزؾٛي ٌٍقلِبد اٌنو١خ

 ٌّئٍَبدرقط١ؾ ِٛاهك ا: (ERP)   ِٓ رطج١ك ٠َزقلَ لبػلح ث١بٔبد ِووي٠خ رزٍمٝ ِؼٍِٛبد ٛ٘

٠زؼّٓ ٚؽلاد ِزىبٍِخ ِقظظخ ٌٛظبئف ِضً اٌّؾبٍجخ ٚاكاهح ٚ  اٌّئٍَخألَبَ ِقزٍفخ كافً 

ِىبًٔب  اٌّئٍَبد (ERP) ٠ّٕؼ ٔظبَ رقط١ؾ ِٛاهك اٌّئٍَبد، ٚاٌّقيْٚ ٚاكاهح ػلالبد اٌؼّلاء

 .ٚاؽلًا ٌزقي٠ٓ اٌج١بٔبد ٚػوػٙب ٚاكاهرٙب ٚرف١َو٘ب

  ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌغغواف١خ(GISَرَزقل : )  ٝ٠ّٝىٓ أْ رَُٙ ف ٝٚإٌّنعخ ، ٚاٌز ٝاٌزؾ١ًٍ اٌّىبٔف 

، افز١به اٌّٛلغ، ٚرؾ١ًٍ ِلاءِخ الأهعِضً  اٌٙبِخ ٜػخ ِزٕٛػخ ِٓ ِٙبَ اٌزقط١ؾ اٌؾؼوِغّٛ

، وّب رَبػل فٝ ، ٚرم١١ّبد الأصوٚإٌمً، ٚرؾل٠ل ِغبلاد ػًّ اٌزقط١ؾ ّٝٔنعخ اٍزقلاَ الأهاػٚ

 ي ث١ٓ اٌّٛالغ اٌّقزٍفخ.اٌقو٠طخ ٚل١بً الارظبالاٍز١فبء ٚاٌزقي٠ٓ اٌّئلذ ٚرواوت 
 ( يظبْش انزكُٕنٕعٛب ٔرطجٛقبرٓب كنكجش يحشكبد ٔيحفضاد انزحٕل انشق5ًٗشكم سقى )

 
   /http://www.egovconcepts.com    انًظذس :

 

 حب د رطجٛقٛخ حٕل عًهٛخ ثُبء ٔرًُٛخ انقذساد 2-5
٠ٚزٕبٚي ٘نا اٌغيء ػلك ِٓ رغبهة ثٕبء اٌملهاد اٌزٝ رّذ ثلػُ ٚرؼبْٚ ِغ ثؤبِظ الأُِ اٌّزؾلح 

اٌلهًٚ اٌَّزفبكح فٝ اٌزغبهة اٌّقزٍفخ ٌجٕبء الإّٔبئٝ فٝ ػلك ِٓ اٌلٚي ثٙلف اٌٛلٛف ػٍٝ أُ٘ 

ػٍٝ إٌؾٛ اٌّٛػؼ ثبٌغلٚي  اٌملهاد ثبفزلاف اٌضمبفبد ٚأٔظّخ اٌؾىُ ٚاٌٙلف ِٓ ثٕبء اٌملهاد ٚمٌه

(، ٚمٌه ٌٍقوٚط ثؼلك ِٓ اٌزٛط١بد إٌبرغخ ِٓ اٌٛالغ اٌؼٍّٝ ٌّواػزٙب ػٕل اػلاك اٍزوار١غ١خ 1هلُ )

 ثٕبء اٌملهاد، ِٕٙب:

 ِٝغ ٠ل اٍزغبثخ ِٕبٍجخ ٌجٕبء اٌملهاداٌزط٠ٛو ٚرم١١ُ اٌٛػغ اٌوا٘ٓ ِٓ أُ٘ اٌقطٛاد ٌزؾل اٌوغجخ ف ،

 ػوٚهح  رؾل٠ل الأكٚاه ٚاٌَّئ١ٌٛبد فٝ اٌقطٛاد اٌّقزٍفخ ٌجٕبء اٌملهاد.

 ٚأ١ّ٘خ اٌٛػٝ ثلٚه اٌّئٍَخ ٚكٚه اٍزجبلٝ لجً ٚلٛع وبهصخ بعواءػوٚهح اٌجلء فٝ ثٕبء اٌملهاد و ،

 ه اٌّئٍَبد اٌؾ٠ٛ١خ.اكٚأٝ رفؼ١ً ثٕبء اٌملهاد ف

  رؾل٠ل كٚه اٌّئٍَخ ٚأ٘لافٙب فٝ ظً اٌٛػٝ ثبلأ٘لاف ثبٌَّزٜٛ الأػٍٝ ٚمٌه ٌقٍك ٚرفؼ١ً آ١ٌبد

اٌولبثخ ثقطخ ثٕبء اٌملهاد ٌؼّبْ رٕف١ن الأ٘لاف، ِغ ِواػبح افزلاف الإؽز١بط اٌزله٠جٝ ٚاٌج١ئخ 

ٍزؼبٔخ ثّلهث١ٓ ِؾ١١ٍٓ ٌقٍك لبػلح فجواء اٌّؾ١١ٍٓ اٌّؾ١ٍخ ػٕل رظ١ُّ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ، ِٚؾبٌٚخ الإ

 ٚػّبْ اٍزلاِخ الأشطخ لأؽٛي فزوح.

  ٝرٛظ١ف اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚالإٔزؤذ فٝ اٌزٛاطً اٌفؼبي ٚاٌزغٍت ػٍٝ ِشىلاد اٌجؼل اٌغغواف

 ٚالإٍزفبكح ِٓ رجبكي اٌقجواد ٠ٕؼىٌ ٍو٠ؼب ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌزطٛه ٚاٌز١ّٕخ.

 ّغ اٌّؾٍٝ ػٕل ط١بغخ فطؾ اٌز١ّٕخ ٚاشوان أطؾبة اٌّظٍؾخ ٚاٌز١َٕك ث١ٓ وبفخ ا١ّ٘خ آهاء اٌّغز

، ٚالإٍزفبكح ِٓ رؼلك آ١ٌبد عّغ اٌج١بٔبد ٚأ١ّ٘خ اٌزغن٠خ ف اٌّؼ١ٕخ ٌٍزؤول ِٓ ػلَ اٌزلافًالأؽوا

 اٌواعؼخ فٝ اػلاك ِقططبد اٌز١ّٕخ.

 خ ٚونٌه كٚهاد اٌؼًّ ٚفبػ١ٍخ ِٓ أُ٘ اٌزؾل٠بد اٌزٝ رٛاعٗ ثٕبء اٌملهاد رؤص١و اٌج١ئخ اٌزشو٠ؼ١

 اٌّئٍَخ فٝ اكاء كٚه٘ب.

http://www.egovconcepts.com/
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( حب د رطجٛقٛخ نعًهٛخ ثُبء ٔرًُٛخ انقذساد1عذٔل سقى )
1

 

 أٔعّ الإعزفبدح ا عشاءاد انقضٛخ انزغشثخ انجهذ
 ٗ
ظج
 ٕ
أث

- 
د
لإيبسا

ا
إعزًةةةةةةةةةةبد  

يخطةةةةةةةةةةظ 

انزفظةةةٛهٙ 

نًشةةةةةشٔ  

"انًبسٚةةةةّ 

 عةةةةُزشال"
2

 

اٌَّااابّ٘خ فاااٟ رؾ٠ٛاااً عي٠اااوح 

اٌّبه٠اااااٗ اٌاااااٝ ٚعٙاااااخ ِفؼاااااٍخ 

ٌَىبْ أثٛظجٟ  اٌزغبهٞ ٚاٌزوف١ٗ

 ٚىٚاه٘ب

  ِٓ ٌٝٚٚافك"ِغٌٍ أثٛظجٟ ٌٍزقط١ؾ اٌؼّوأٟ"  ػٍٝ ِقطؾ اٌزفظ١ٍٟ اٌوئ١َٟ ٌٍّوؽٍخ الأ

 ِشوٚع اٌزغيئخ اٌؼقُ "اٌّبه٠ٗ ٍٕزواي" ِشوٚع ِزؼلك الاٍزقلاِبد.

 .هثؾ وبًِ ٌٍّشوٚع ِغ شجىبد إٌمً اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ 

  ، ًا الزظبك٠ب ًٛ  اٌٝ عبٔت ؽوؽٙب فٟ اٌَٛق اٌزغبهٜ.رشٙل ؽب١ٌب اٌغي٠وح ّٔ

  ػًّ ِغٌٍ أثٛظجٟ ٌٍزقط١ؾ اٌؼّوأٟ ِغ فو٠ك ػًّ 'عٍف ه١ٍ٠زل' ػٍٝ ِلاه ػب١ِٓ ػٍٝ ِقطؾ

 .َِزلاِخ ِٚزىبٍِخ  ٠زٛافك ِغ الأٔظّخ ٚالإؽبهاد اٌزٝ ٚػؼذ ٌزط٠ٛو٘ب ػّوا١ٔخاٌّشوٚع ثّب 

 ٌٍاٌلػُ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّٛافمبد أ٠ؼًب وّب ٚفو اٌّغ.  

 اٌوإ٠خ ٚالأ٘لاف اٌز٠ّٕٛخ رؾل٠ل 

  اٌّوٚٔاااخ ٚاٌؾفااابظ ػٍاااٝ لٕاااٛاد

 اٌزٛاطً ِغ اطؾبة اٌّظبٌؼ

  ٓاٌزؼاااااااابْٚ ِااااااااغ اٌَّاااااااازضّو٠

ٚاٌّطااٛه٠ٓ اٌؼماابه١٠ٓ ٚكػّٙااُ 

 ٌزؾم١ك اٌوإ٠خ اٌز٠ّٕٛخ.

ٔاَذا
س

 

انةةةةذساعبد 

اٜيُخ
3

 

رم١ٍاااااااً اٌؾاااااااٛاكس اٌّوٚه٠اااااااخ 

ٚاٌٛف١اااااابد ٚاػزّااااااابك ّٔاااااااٛمط 

ٌٍاالهاعبد إٌبه٠ااخ فااٟ   ""أٚثااو

 أفو٠م١ب

  َٚرغّغ ث١بٔبد ػٓ اٌَبئم١ٓ ٚرؾٍٍٙب ثبٍزقلاَ إٌظبَ اٌؼبٌّٟ   2015اؽٍمذ إٌّظخ فٟ ػب ،

ٌزؾل٠ل اٌّٛالغ، ٚرلهعٙب فٟ اٌزظ١ٕفبد اٌزٟ ٠ؼؼٙب اٌؼّلاء ٌٍَبئم١ٓ ٌّىبفؤح اٌم١بكح ا٢ِٕخ 

 ٚاٌَّئٌٚخ. 

 ّبَ اٌٝ إٌّظخ. ٠ّىٓ ٌٍَبئم١ٓ اٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ فجوح لا رمً ػٓ صلاصخ أػٛاَ اٌزملَ ثطٍت ٌلأؼ 

  رز١ؼ ٘نٖ إٌّظخ ٌٍؼّلاء كفغ هٍَٛ إٌمً ثبٍزقلاَ ِؾفظخ اٌىزو١ٔٚخ رشؾٓ ثٛاٍطخ اٌٙبرف

 اٌّؾّٛي أٚ ثطبلخ الائزّبْ.

  ٌٟرَزقلَ ٘نٖ إٌّظخ فلِبد ؽبػٕخ اأٌؼّبي "و١غب" (Kigali ) ٌٍزفبػً ِغ أطؾبة اٌّشبه٠غ

 فو٠ٓ.٢ٚاٌّطٛه٠ٓ اٚاٌّجوِغ١ٓ 

  ٌرظباٌذ فٟ هٚألا ِٓ اٌؼٛاًِ لاٍب١ٍخ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالأَّزّو ١ٌٍٙبوً اٚوبْ اٌزؾ١َٓ ا

 .اٌوئ١َ١خ ٌٕغبػ إٌّظخ 

  اٍااازقلاَ اٌمااالهاد اٌزىٌٕٛٛع١اااخ

 ٌؾً ِشبوً اٌّوٚه

  اٍااازقلاَ رىٌٕٛٛع١اااب اٌّؼٍِٛااابد

ٚالإرظبلاد فٝ اٌزٛاطً اٌفؼبي 

 ِغ افواك اٌّغزّغ.

 .ّٝرشغ١غ اٌزؾٛي اٌول 

 

ٕثٛب
أصٛ

 

ثطبقةةةةةةةةةبد 

انزقشٚةةةةةةةةةش 

نشطةةةةةةةةةةةةذ 

رقةةةةةةةةةةةةةةذٚى 

 انخذيبد 

اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ثشؤْ رظٛهاد 

اٌَّزقل١ِٓ ػٓ عٛكح اٌقلِبد  

اٌؼبِخ ثلػُ ثؤبِظ الاُِ 

اٌّزؾلح الأّبئٟ ٌّجبكهاد ثطبلخ 

 رمو٠و اٌّٛاؽٓ. 

  للَ ثؤبِظ الاُِ اٌّزؾلح الأّبئٟ كػّب ِب١ٌب ٌئزلاف ِٓ ِٕظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ٠لػٝ شجىخ

 ِٕظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ الاص١ٛث١خ ٌّىبفؾخ اٌفمو لاعواء اٌَّؼ الاٚي اٌّزؼٍك ثجطبلخ رمو٠و ثبٌجلاك. 

  اٌظؾٟ،  شًّ اٌَّؼ أهثغ ِٕبؽك ٚشًّ اٌقلِبد الار١خ : ا١ٌّبٖ، اٌّٛاؽٓ، اٌظؾخ، اٌظوف

 اٌزؼ١ٍُ، فلِبد اٌزٍٛغ اٌيهاػٟ .  

  رّذ الاٍزفبكح ِٓ ِٕبلشبد فوق اٌزوو١ي ٚالاٍزج١بٔبد إٌّظّخ ٚاٍزقلاَ ٔزبئظ اٌَّؼ فٟ ط١بغخ

 اٌقطخ الاص١ٛث١خ ٌٍز١ّٕخ.

 .آ١ٌبد عّغ اٌج١بٔبد 

  ا١ّ٘خ آهاء اٌّغزّغ اٌّؾٍٝ ػٕل

 ط١بغخ فطؾ اٌز١ّٕخ.

  أ١ّ٘خ اٌزغن٠خ اٌواعؼخ فٝ اػلاك

 قططبد اٌز١ّٕخ. ِ

                                                           
 

1
  pdf-api.org/images/training/programs/1/2016/359_P16020-https://www.arab.2تجميع الباحث عن  

2 https://www.facebook.com/399653700076341/posts/1277242065650829/   

3
    arab-horizon-2030-innovation-perspectives-sdgs-arab-region-arabic.pdf  2229 –الأمم المتحدة  -2232بتكار والتكنولوجيا من أجل التنمية المستدامة آفاق واعدة في المنطقة العربية لعام الإ  

https://www.arab-api.org/images/training/programs/1/2016/359_P16020-2.pdf
https://www.facebook.com/399653700076341/posts/1277242065650829/
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 أٔعّ الإعزفبدح ا عشاءاد انقضٛخ انزغشثخ انجهذ
ٌ
غزب

 
كبصا

 

رحذٚةةةةةةةةةةةةذ 

انقضةةةةةةةةبٚب 

 ا عبعٛخ

2007 

اكاهح ر١َٕك اٌؼًّ ٚاٌجواِظ 

الاعزّبػ١خ ٚرمل٠ُ رٛط١بد 

اٍزشواف١خ ٌزظ١ُّ اٍزغبثبد 

ِزٍٛطخ ٚؽ٠ٍٛخ اٌّلٜ ٌجٕبء 

  .ٚر١ّٕخ اٌملهاد

ؽٍت ػّلح ِل٠ٕخ ش١ّىٕذ 

ِٚل٠و اكاهح اٌؾّب٠خ الاعزّبػ١خ 

ثبٌّل٠ٕخ ِٓ ثؤبِظ الاُِ 

اٌٍّزؾلح الأّبئٝ اعواء رم١١ُ 

ٌٍملهاد ػٍٝ َِزٜٛ اٌّلْ 

ٚاٌّمبؽؼبد، ٚاٌزوو١ي ػٍٝ 

 ٔظبَ اٌؾّب٠خ الاعزّبػ١خ.

  ِٝمبؽؼبد. 5رم١١ُ اِىبٔبد ٚاؽز١بعبد ر١ّٕخ اٌملهاد ، ٚػمل ِشبٚهاد ِغ أطؾبة اٌّظٍؾخ ف 

 : ؽلك اٌزم١١ُ ػلح رؾل٠بد فٝ ؽو٠ك ر١ّٕخ اٌملهاد أّ٘ٙب 

  لبٔٛٔب  19ؽ١ش ٠ٛعل أوضو ِٓ  ٌمبٔٛٔٝ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّلْ ٚاٌّمبؽؼبدرؼم١ل الاؽبه ا

 ِٚوٍِٛب ٚثؤبِغب ٠زٕبٌْٚٛ اٌَّبػلاد الاعزّبػ١خ ٠ظؼت أفبم٘ب. 

  .اٌطج١ؼخ اٌوعؼ١خ ٚاٌّؼزّلح ػٍٝ الاِلاكاد ٌٕظبَ اٌَّبػلاد الاعزّبػ١خ 

  .رؼم١ل ػ١ٍّخ اٌزملَ ثطٍت ٌٍؾظٛي ػٍٝ الاػبٔبد 

  .ٚعٛك ػلك وج١و ِٓ إٌّظّبد ٚاٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ اٌّؼ١ٕخ ثزمل٠ُ اٌَّبػلاد 

 :ٌٝػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزٕظ١ّٝ ، اشزٍّذ إٌزبئظ اٌوئ١َ١خ ػٍٝ اٌؾبعخ ا 

  ٔظبَ أوضو لٛح ٚؽلاصخ لاكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

 لهرُٙ ػٍٝ ٔظبَ ٌجٕبء ٚر١ّٕخ اٌملهاد ٚاٌؾٛافي ٠َزط١غ رؾف١ي اٌّٛظف١ٓ اٌّل١١ٔٓ ٌلاهرمبء ثم

 رٛف١و فلِبد اعزّبػ١خ ع١لح.

 ا١ٌبد ِؾَٕخ ٌٍَّبءٌخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ. 

  رؤص١و اٌج١ئخ اٌزشو٠ؼ١خ ػٍٝ ثٕبء

 اٌملهاد.

  كٚهاد اٌؼًّ ٚ فبػ١ٍخ اٌّئٍَخ

 فٝ اكاء كٚه٘ب.

  ثؼغ اٌزؾل٠بد اٌزٝ رٛاعٗ ثٕبء

 اٌملهاد.

ٌ
غزب

افيبَ
 

ثشَةةةةةةةةةبيظ 

انقٛبدح فةٗ 

انخذيةةةةةةةةةخ 

 انًذَٛةةةةةةةةةخ 

يُةةةةز عةةةةبو 

2006 

اٌجؤبِظ الافغبٟٔ ٌٍم١بكح فٟ 

اٌقلِخ اٌّل١ٔخ، اٌنٜ ٠َزٙلف 

صلاس شوائؼ ِقزٍفخ )اٌم١بكح 

اٌؼ١ٍب، ٚاٌم١بكح الاللَ، ٚاٌم١بكح 

إٌبشئخ( ػّٓ ثواِظ 

اٍزوار١غ١خ اٌٛؽ١ٕخ الافغب١ٔخ 

ٌز١ّٕخ اٌم١بكح ٚالاطلاػ الاكاهٜ 

 ٚاٌقلِخ اٌّل١ٔخ 

  .رُ رى١١ف شوائؼ ثؤبِظ اٌم١بكح فٟ اٌقلِخ اٌّل١ٔخ ٌزلائُ اؽز١بعبد اٌفئبد اٌَّزٙلفخ 

 .ٓثؤبِظ اٌم١بكح اٌؼ١ٍب ٠شغغ رجبكي ٚعٙبد إٌظو ٚاٌقجواد ث١ٓ اٌّشبهو١ 

  َثؤبِظ اٌم١بكح الاللَ ٚثؤبِظ اٌم١بكح إٌبشئخ ٠ملَ ِي٠غب ِٓ اٌزله٠ت ٚاٌزّو٠ٓ ٠ٚزؼّٕبْ اٍزقلا

خ اٌشقظ١خ، ٚكهاٍبد اٌؾبٌخ، ٚاٌؼًّ اٌغّبػٟ،ٚإٌّبلشذ اٌّفزٛؽخ،ٌٚؼت فطؾ اٌز١ّٕ

 .الاكٚاه،ٚاٌّٛائل اٌَّزل٠وح، ِٚلافلاد اٌّلهث١ٓ ٚاٌمبكح اٌّؾ١١ٍٓ ٚاٌّشبهو١ٓ

 : ٟرُ الاٍزؼبٔخ ثبٌّلهث١ٓ اٌّؾ١١ٍٓ ف 

  ٍٝرؼل٠ً اٌّٛاك اٌزله٠ج١خ ؽَت ا١ٌَبق اٌّؾ 

 طٍخ ث١ٓ اٌّؾبػوادرمل٠ُ اٌلػُ اٌزٛع١ٟٙ فٝ الاٚلبد اٌفب 

  ِواػااااااابح افااااااازلاف الإؽز١ااااااابط

اٌزاااله٠جٝ ٚاٌج١ئاااخ اٌّؾ١ٍاااخ  ػٕااال 

 رظ١ُّ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ.

  الإٍزؼبٔخ ثّلهث١ٓ ِؾ١ٍا١ٓ ٠قٍاك

 لبػلح فجواء ِؾ١١ٍٓ.

  ٛػّبْ اٍزلاِخ الأشاطخ ٌّاب ٘ا

 أثؼل ِٓ ٔطبق اٌجؤبِظ.

ٖ
ٕ
يبن

 

 

إشةةةةةةةةةةشا  

أطةةةةةةةحبة 

انًظةةةةهحخ 

فةةةةٗ ثُةةةةبء 

ٔرًُٛةةةةةةةةةةخ 

 انقذساد

2007 

 

رٕف١ن اٌجواِظ ٚرمل٠ُ اٌقلِبد 

ٌؼّبْ اٌزٕف١ن إٌبعؼ ٌٍجؤبِظ 

اٌٛؽٕٝ اٌضبٔٝ ٌز١ّٕخ اٌّٛاهك 

 اٌّبئ١خ. 

ٚٚعٙذ اٌٛىاهح اٌلػٛح اٌٝ 

فو٠ك ألاُِ اٌّزؾلح ١ٌطٍؼٙب ػٍٝ 

ٔٙغٗ اٌزم١١ّٝ ٠َٚبػل٘ب فٝ 

  .ٚػغ رم١١ُ ٌٍملهاد

  اٌملهاد اٌزٝ رّزٍىٙب .فزؾذ ٚىاهح اٌوٜ ٚر١ّٕخ اٌّٛاهك اٌّبئ١خ ثبة إٌّبلشخ ؽٛي 

  اعواء رم١١ُ ٚرؾ١ًٍ ٌملهاد ٚىاهح اٌوٜ ٚر١ّٕخ اٌّٛاهك اٌّبئ١خ ٚاٌٛىاهاد اٌضلاس ِضً اكاهح

 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، ٚالاكاهح اٌّب١ٌخ،ٚرم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ، ٚاكاهح اٌّشوٚػبد. 

 .ِٕبلشخ فطؾ ثٕبء ٚر١ّٕخ اٌملهاد اٌقبطخ ثبٌّشزو٠بد ِغ ِل٠و اٌّشزو٠بد اٌؼبِخ  

  .رمغ َِئ١ٌٚخ ر١َٕك ٘نا اٌزم١١ُ اٌؾىِٛٝ اٌشبًِ ػٍٝ ِىزت اٌوئ١ٌ ِٚغٌٍ اٌٛىهاء 

  رٌٛٝ اٌّىزت ر١ًَٙ ٍٍٍَخ ِٓ الاعزّبػبد ِغ أطؾبة اٌّظٍؾخ فٝ اٌٛىاهاد اٌّؼ١ٕخ ٌزجبكي

 الافىبه ؽٛي ٘نا اٌزم١١ُ ٌٍملهاد ٚرٛػ١ؼ الاكٚاه ٚاٌَّئ١ٌٚبد. 

 ػبد ِشبثٙخ ِغ اكاهارٙب اٌلاف١ٍخ.ػملد اٌٛىاهاد اٌّؼ١ٕخ ثلٚه٘ب اعزّب 

 . ٚرّذ ِٕبلشبد ٌؼّبْ ػلَ رلافً اٌّجبكهح ِغ الأشطخ اٌمبئّخ أٚ غ١و٘ب ِٓ الأشطخ 

 .اشوان أطؾبة اٌّظٍؾخ 

  اٌزَٕاااا١ك ثاااا١ٓ وبفااااخ الأؽااااواف

 اٌّؼ١ٕخ ٌٍزؤول ِٓ ػلَ اٌزلافً.

  أ١ّ٘اااااااااااااااخ رؾل٠ااااااااااااااال الأكٚاه

ٚاٌَّااااائ١ٌٛبد فاااااٝ اٌقطاااااٛاد 

 اٌّقزٍفخ ٌجٕبء اٌملهاد.

 .رغ١ّغ اٌجبؽشاٌّظله : 
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سؤٚخ انزطٕٚش انًتعغٗ ٔانزحٕل انشقًٗ لإداساد انزخطٛظ انعًشاَٗ  -3

 ثبنًحبفظبد
 رقٛٛى انٕضع انشاٍْ 3-1

ٚرُ مٌه ِٓ فلاي رم١١ُ الإؽبه اٌّئٍَٝ ٚاٌزٕظ١ّٝ ٌؼًّ الإكاهح ٚرم١١ُ اٌىٛاكه اٌجشو٠خ ثبلإكاهح ٚرم١١ُ 

ث١ئخ اٌؼًّ ٚاٌؼٕبطو اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌَّبػلح ، ٚمٌه ِٓ فلاي اٍزج١بْ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبلإكاهح ، ؽ١ش أٍفو رم١١ُ 

 اٌٛػغ اٌوا٘ٓ ػّب ٠ٍٝ : 

 الإطبس انًتعغٗ  3-1-1

  اكاهح ػبِخ ٌٍزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ ػٍٝ أشبء  8ثّبكرٗ هلُ  2008/  119ٔض لبْٔٛ اٌجٕبء

ٌُ ٠زُ الإٌزياَ ثنٌه فٝ ِؾبفظخ ا٠ٌٌَٛ ؽ١ش أْ اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ٘ٝ ، ٚ اٌؼّوا١ٔخ

 . ١ٌَذ اكاهح ػبِخاكاهح ِٚغوك 

  ألَبَ ٘ٝ اٌزقط١ؾ  ٠4ؼُ ا١ٌٙىً الإكاهٜ اٌؾبٌٝ لإكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ػلك– 

اٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ  ؽجمب ١ٌٙىً اٌّؾبفظخ  –ٚؽلح ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌغغواف١خ  –اٌّشوٚػبد 

 .6وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبٌشىً هلُ  اٌّؼزّل
 ( انٓٛكم الإداسٖ لإداسح انزخطٛظ ٔانزًُٛخ انعًشاَٛخ ثبنغٕٚظ6شكم سقى )

 
 اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبٌل٠ٛاْ اٌؼبَ -ا٠ٌٌَٛ اٌّظله : ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٝ ٌل٠ٛاْ ػبَ ِؾبفظخ 

 :ف، ٚرؼُ الإكاهح الألَبَ اٌزب١ٌخٓ أْ اٌٛػغ ثبٌطج١ؼخ ِقز١ٍٚ ثّواعؼخ  ِل٠و الإكاهح ٚاٌؼب١ٍِٓ ثٙب رج

 لَُ اٌزقط١ؾ -1

 لَُ اٌجؾٛس )لل٠ُ ٚغ١و ِلهط ثب١ٌٙىً اٌّؼزّل( -2

 لَُ اٌّشوٚػبد )غ١و ِفؼً( -3

 ثب١ٌٙىً اٌّؼزّل(لَُ اٌَّبؽخ )َِزؾلس ٚغ١و ِلهط  -4

 )غ١و ِفؼً(  GISلَُ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌغغواف١خ  -5

، رج١ٓ أْ اكاهح 2018عخ ثب١ٌٙىً اٌّؾلس فٝ ١ٔٛ٠ٗ ػٓ ػلَ اكهاط الألَبَ اٌغ١و ِلهٚثبلإٍزفَبه

أْ اٌّٛػٛع لا ٠ئصو ػٍٝ ػًّ اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ثٙنا اٌشؤْ، ٚ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌُ رزٛاطً ِغ اكاهح

 الإكاهح.

 الألَبَ اٌغ١و ِفؼٍخ ف١وعغ اٌَجت اٌوئ١َٝ اٌٝ ِب ٠ٍٝ :  أِب ػٓ

إٌمض اٌشل٠ل فٝ اٌؼّبٌخ ٚطٛي اٌؼل٠ل ِٓ وٛاكه الإكاهح اٌٝ ٍٓ اٌزمبػل أٚ ٔمً اٌؼل٠ل ُِٕٙ   -1

 اٌٝ اكاهاد أفوٜ أٚ ؽزٝ ل١بَ اٌجؼغ ثبٌؾظٛي ػٍٝ أعبىاد فبطخ.

اكاهح شئْٛ اٌّمو ٍؾت ػلك ِٓ اٌّىبرت اٌّقظظخ لإكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ٌظبٌؼ  لبِذ -2

ٔز١غخ اٌزمٍض اٌشل٠ل فٝ ؽغُ اٌؼّبٌخ  –ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘  –اكاهاد أفوٜ ٘ٝ أوضو اؽز١بعب 

 ".انًٕاسد انًزٕفشِثبلإكاهح ١ٍٚزُ ػوع مٌه اٌشك ثشىً ٍِٛغ فٝ "
ُٚ٘ ٚؽلاد ِٕفظٍخ اكاه٠ب  ٚؽلح اٌؾفبظ ػٍٝ إٌّبؽك اٌزواص١خٚ ٚؽلح رط٠ٛو اٌؼشٛائ١بدوّب رؼُ الإكاهح 

ٚمٌه ٌٕمض اٌىٛاكه اٌف١ٕخ ثبٌّؾبفظخ ، ٚل١بَ وٛاكه اكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ثّؼظُ اٌّؾبفظبد ، 

 ثؤػّبي اٌٛؽلاد اٌّشبه ا١ٌٙب ثغبٔت ػٍُّٙ.

 انكٕادس انفُٛخ  3-1-2
رُٙ ٚرؤص١و مٌه فٝ للهح الإكاهح ػٍٝ رؾم١ك أ٘لافٙب ِٚٙبِٙب ٠مظل ثٙب اٌؼب١ٍِٓ ثبلإكاهح ٚأػلاكُ٘ ٚرقظظب

ٚونٌه للهرُٙ ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزط٠ٛو اٌّطوٚػ ثٙلف اٌٛطٛي لإؽز١بعبد الإكاهح ٌٍزؾٛي لإكاهح مو١خ لبكهح ػٍٝ 

 كػُ اٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ.

كاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ ٌٚزلػ١ُ فطخ ثٕبء اٌملهاد اٌجشو٠خ ٚػّبْ الاٍزفبكح ِٓ آهاء اٌؼب١ٍِٓ اٌؾب١١ٌٓ ثب

 :ٝ لطبػ١ٓ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌ ٝاٌؼّوا١ٔخ،  فمل رُ اػلاك اٍزج١بْ ٠غط

 ثبٌّؾبفظبد ٝبْ ِل٠وٜ اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأاٍزج١. 

 .ٌاٍزج١بْ اٌؼب١ٍِٓ ثبكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ثّؾبفظخ ا٠ٌَٛ 

اكاهح اٌزقط١ؾ    
 ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ

 GISٚؽلح 
لَُ ر١ّٕخ 
 ػّوا١ٔخ

 لَُ رقط١ؾ لَُ ِشوٚػبد
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 إعزجٛبٌ

 عًٕو انًحبفظبدانزًُٛخ انعًشاَٛخ ثذٔأٍٚ لإداساد انزخطٛظ ٔ

وأٝ ثبٌّؾفبظبد فٝ أكاء ٘نا الإٍزج١بْ ِؼل ػّٓ كهاٍخ ٌزؾل٠ل أُ٘ اٌزؾل٠بد اٌزٝ رٛاعٗ اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّ

ٍجً هفغ وفبءح اٌؼًّ ثٙب ثّب ٠ؾمك ث١ئخ ػًّ أفؼً ٚ وفبءح ٚ فبػ١ٍ١خ فٝ َِزٜٛ أكاء الأػّبي فٝ ػٛء ػٍّٗ  ٚ

 رٛعٗ اٌلٌٚخ ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌولّٝ. 

 2021ربه٠ـ الإٍزج١بْ :  /  /  ..................................................اٌّؾبفظخ : 

 .......................................................الاٍُ : 

 ......................ِلح شغً اٌٛظ١فخ :  ....................................................اٌٛظ١فخ : 

 

 لا  ٔؼُ ً٘ اكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ثّؾبفظزه اكاهح ػبِخ ؟ .1

 ...........................................................وُ ػلك اٌّلْ اٌمبئّخ ثّؾبفظزه؟  .2

 ......................... وُ ػلك اٌّلْ اٌمبئّخ اٌزٝ رُ اػزّبك ِقططبد رفظ١ٍ١خ ٌٙب ؟ .3

 ................... اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ اٌّؼزّلح ثّؾبفظزه ؟وُ ػلك  .4

 وُ ػلك اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ اٌزٝ رُ اػلاك٘ب ثىٛاكه اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ؟ .5

............. 

 وُ ػلك اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ اٌزٝ رُ اػلاك٘ب ثبٌزؼبلل ِغ اٍزشبهٜ؟ .6

........................... 

ِب ٘ٝ اٌّؼٛلبد اٌزٝ ٚاعٙخ اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ فٝ اػلاك ٚاػزّبك اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ  .7

........................................................................................................................اٌمبئّخ؟

................................................................................................................................. 

 لا  ٔؼُ ً٘ رُ افطبه اٌٛؽلاد اٌّؾ١ٍخ ثبٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ اٌّؼزّلح ؟ .8

ِب ٘ٝ ا١ٌبد اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ٌّزبثؼخ رٕف١ن ٚالإٌزياَ ثبٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ؟  .9

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

 لا  ٔؼُ ً٘ رُ الإٌزياَ ثبٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ اٌّؼزّلح ٌٍّلْ اٌمبئّخ؟ .10

ِب ٘ٝ اٌّؼٛلبد اٌزٝ رٛاعٗ اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ فٝ رٕف١ن اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ؟  .11

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

 

ػّبهٖ  –وُ ػلك اٌؼّبٌخ ِٓ إٌّٙل١ٍٓ ثبكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ فٝ رقظض )رقط١ؾ ػّوأٝ  .12

 ............................................ِلٔٝ( ؟  –

 لا  ٔؼُ   ً٘ ػلك اٌؼّبٌخ اٌف١ٕخ )ِٕٙل١ٍٓ + ف١١ٕٓ( وبفٝ لأػّبي الإكاهح؟ .13

 لا  ٔؼُ     ف١خ ؟ً٘ ٠ٛعل ثبلإكاهح لبػلح ث١بٔبد عغوا .14

 لا  ٔؼُ   ً٘ الإكاهح لبكهح ػٍٝ اػلاك ٚاكاهح اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ؟ .15

 لا  ٔؼُ  ً٘ اٌؼب١ٍِٓ ثبلإكاهح ػٍٝ ػٍُ ثللائً أػّبي اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ؟ .16

 لا  ٔؼُ ً٘ ٠زُ اٌزٛاطً ِغ ١٘ئخ اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ٚاٌّووي الإل١ٍّٝ ثشىً كٚهٜ؟ .17

 لا  ٔؼُ أٝ ٚاٌّووي الإل١ٍّٝ اٌلػُ اٌفٕٝ اٌلاىَ ٌلإكاهح؟ً٘ رملَ ١٘ئخ اٌزقط١ؾ اٌؼّو .18

ِب ٘ٝ أٍجبة ػلَ رٕف١ن اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ػٍٝ اٌطج١ؼخ؟  .19

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

ِب ٘ٝ اٌّزطٍجبد ٌزّى١ٓ اكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ِٓ اػلاك ٚاكاهح اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ  .20

اٌمبئّخ؟ 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 
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 أٔ ٌ: رحهٛم َزبئظ اعزجٛبٌ انعبيهٍٛ ثإداساد انزخطٛظ انعًشاَٗ ثبنًحبفظبد
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 إعزجٛبٌ

 دٕٚاٌ عبو يحبفظخ انغٕٚظ –انزًُٛخ انعًشاَٛخ ٍ ثإداسح انزخطٛظ ٔٛانعبيه
٘نا الإٍزج١بْ ِؼل ػّٓ كهاٍخ ٌزط٠ٛو ػًّ اكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ثّؾبفظخ ا٠ٌٌَٛ،  ٚرؼزجو وبفخ اٌج١بٔبد ثٗ 

ٍو٠خ ٚ ٌٓ رَزقلَ فٝ غ١و أغواع اٌلهاٍخ اٌّشبه ا١ٌٙب ، ٚ رٙلف اٌلهاٍخ ٌزؾل٠ل أُ٘ اٌزؾل٠بد اٌزٝ رٛاعٗ اٌؼب١ٍِٓ 

ءح اٌؼًّ ثٙب ثّب ٠ؾمك ث١ئخ ػًّ أفؼً ٚ وفبءح ٚفبػ١ٍ١خ فٝ َِزٜٛ أكاء الأػّبي فٝ ثبلإكاهح لأكاء ػٍُّٙ  ٚ ٍجً هفغ وفب

 ػٛء رٛعٗ اٌلٌٚخ ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌولّٝ . 

 الاٍُ : ..................................................................

 .....................ٍٕخ اٌؾظٛي ػ١ٍٗ : ... ................................................................اٌّئً٘ : 

 ِلح شغً اٌٛظ١فخ :........................... اٌٛظ١فخ : ................................................................

 ؾ اٌؼّوأٝ )ِٓ ٚعٙخ ٔظون( ؟ِب ٘ٝ ؽج١ؼخ ػًّ اكاهح اٌزقط١ 

.............................................................................................................................. 

  ِب ٘ٝ ؽج١ؼخ ػٍّه  ثبكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ؟

.............................................................................................................................. 

    لا  ٔؼُ   ً٘ رفؼً اٌؼًّ فٝ ِغبي آفو كافً الإكاهح ؟ 

 ّ١ٍخ ( ؟ ِب ٘ٛ أَٔت ػًّ ٌه ثبلاكاهح )ِٓ ٚعٙخ ٔظون / ِٓ ؽ١ش اِىب١ٔبره / ِٓ فجوره اٌؼ

.............................................................................................................................. 

 لا  ٔؼُ   ً٘ رزفك ِغ هإ٠خ اٌلٌٚخ فٝ ١ِىٕخ اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ ؟ 

  لا   ؼّوا١ٔخ ؟  ٔؼًُ٘ ٠ّىٓ ١ِىٕخ فلِبد اكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌ –ِٓ ٚعٙخ ٔظون 

  ِب ٘ٝ أُ٘ ِؼٛلبد ١ِىٕخ فلِبد اكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ؟  –ِٓ ٚعٙخ ٔظون 

.................................................................................................................... 

  اصٕبء ػٍّه ؟ِب ٘ٝ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ اٌزٝ ؽظٍذ ػ١ٍٙب 

.................................................................................................................... 

   لا             ٔؼُ                           ً٘ رَزط١غ اٍزقلاَ اٌؾبٍت 

  ًّلا     ٔؼُ                       ً٘ ٌل٠ه ؽبٍت فبص ثبٌؼ 

 ِب ٘ٝ الأكٚاد اٌزٝ رٕمظه ٌزؾ١َٓ أكائه فٝ اٌؼًّ ؟ 

.................................................................................................................... 

 لا  ٔؼُ   ً٘ ػلك اٌؼّبٌخ اٌف١ٕخ )ِٕٙل١ٍٓ + ف١١ٕٓ( وبفٝ لأػّبي الإكاهح؟ 

 لا  ٔؼُ    ح لبػلح ث١بٔبد عغواف١خ ؟ً٘ ٠ٛعل ثبلإكاه 

 لا  ٔؼُ  ً٘ الإكاهح لبكهح ػٍٝ اػلاك ٚاكاهح اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ؟ 

 لا  ٔؼُ ً٘ اٌؼب١ٍِٓ ثبلإكاهح ػٍٝ ػٍُ ثللائً أػّبي اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ؟ 

 ................... وُ ػلك اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ اٌّؼزّلح ثّؾبفظزه ؟ 

 اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ اٌزٝ رُ اػلاك٘ب ثىٛاكه اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ؟  وُ ػلك 

  وُ ػلك اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ اٌزٝ رُ اػلاك٘ب ثبٌزؼبلل ِغ اٍزشبهٜ؟ 

 ئّخ؟ِب ٘ٝ اٌّؼٛلبد اٌزٝ ٚاعٙخ اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ فٝ اػلاك ٚاػزّبك اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمب 

.............................................................................................................................. 

 لا  ٔؼُ    ً٘ رُ افطبه الأؽ١بء ثبٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ اٌّؼزّلح ؟ 

  َثبٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ؟ِب ٘ٝ ا١ٌبد اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ٌّزبثؼخ رٕف١ن ٚالإٌزيا 

.............................................................................................................................. 

 ُلا  ً٘ رُ الإٌزياَ ثبٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ اٌّؼزّلح ٌٍّلْ اٌمبئّخ؟                        ٔؼ 

 ٘ اٌّؼٛلبد اٌزٝ رٛاعٗ اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ فٝ رٕف١ن اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ؟ ِب ٝ

.............................................................................................................................. 

  ٝٔلا                       ٔؼُ   ٚاٌّووي الإل١ٍّٝ ثشىً كٚهٜ؟ً٘ ٠زُ اٌزٛاطً ِغ ١٘ئخ اٌزقط١ؾ اٌؼّوا 

 لا             ٔؼُ   ً٘ رملَ ١٘ئخ اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ٚاٌّووي الإل١ٍّٝ اٌلػُ اٌفٕٝ اٌلاىَ ٌلإكاهح؟ 

 ِب ٘ٝ أٍجبة ػلَ رٕف١ن اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ػٍٝ اٌطج١ؼخ؟ 

.................................................................................................................................... 

  ِب ٘ٝ اٌّزطٍجبد ٌزّى١ٓ اكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ِٓ اػلاك ٚاكاهح اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّلْ اٌمبئّخ؟ 

...................................................................................................................................
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 ظصبَٛب: رحهٛم َزبئظ اعزجٛبٌ انعبيهٍٛ ثإداسح انزخطٛظ انعًشاَٗ ثبنغٕٚ
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 ٔفًٛب ٚهٗ َزُبٔل رحهٛم َزبئظ ا عزجٛبٌ:

 اٌزقظظاابد  ٝ% ِاآ اعّااب26.2ٌ ٝاٌزقطاا١ؾ اٌؼّوأاا ٌَٕٝااجخ اٌّزٍٛااطخ الإعّب١ٌااخ ٌّٕٙلٍااثٍغااذ ا

 ٝ% ٌجابل73.8ٌؼ١ٕاخ ِمبثاً شٍّزٙب ا ٝػٍٝ َِزٜٛ اٌّؾبفظبد اٌز ٝإٌٙل١ٍخ ثبكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأ

اٌزقطا١ؾ اٌؼّوأاٝ  ثابكاهح ٝاٌزقط١ؾ اٌؼّوأا َٝٔجخ ِٕٙلٍ ذأقفؼ ، فٝ ؽ١ٓاٌزقظظبد إٌٙل١ٍخ

 ٝ% ٚرٕٛػاذ ثابل33.3% ف١ّب ثٍغذ َٔجخ إٌّٙل١ٍٓ رقظاض ٕ٘لٍاخ ِل١ٔاخ اٌاٝ 16.7اٌٝ  ثب٠ٌٌَٛ

 ٚاٌجزوٚي. ٜاٌزقظظبد ث١ٓ اٌىٙوثبء ٚا١ٌّىب١ٔىب ٚاٌّؼّبه

  ف١ٕاا١ٓ( ثاابكاهاد اٌزقطاا١ؾ اٌؼّوأااٝ  –ٛاكه اٌف١ٕااخ )ِٕٙلٍاا١ٓ % ِاآ اٌؼ١ٕااخ أْ اٌىاا66.7أشاابهد َٔااجخ

اٌؼااب١ٍِٓ ثاابكاهح رجب٠ٕااذ آهاء  ، ث١ّٕااب١اابَ الإكاهاد ثاالٚه٘بمبد اٌّشااٌّٛخ ثبٌؼ١ٕااخ غ١ااو وبف١ااخ ٌثبٌّؾبفظاا

ؽٛي ِلٜ وفب٠خ اٌىٛاكه اٌف١ٕخ اٌؾب١ٌخ ثبلإكاهح ٌٍم١ابَ ثّٙبِٙاب، ؽ١اش ٠اوٜ اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ثب٠ٌٌَٛ 

 .ٝ% أْ اٌؼلك ٠ىف55.6ف١ّب ٠وٜ  ٝك اٌىٛاكه اٌف١ٕخ ثبلإكاهح غ١و وبف% أْ ػل44.4

  ثبٌّؾبفظاابد اٌّشااٌّٛخ ثبٌؼ١ٕااخ ٌاال٠ٙب كها٠ااخ  ٌٝؼااب١ٍِٓ ثاابكاهاد اٌزقطاا١ؾ اٌؼّوأاا% ِاآ ا83.3َٔااجخ

 ثللائً الأػّبي اٌزقط١ط١خ اٌلاىِخ لإػلاك ٚاكاهح ٚرٕف١ن اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ.

 50ٍلابكهح ػٍاٝ اػالاك اٌّقططابد اٌزفظا١ٍ١خ،  ٝاكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأاخ روٜ أْ % ِٓ ػ١ٕخ اٌلها

% روٜ أٔٙب لابكهح ٌٚىآ ثؼال 16.7% ِٓ اٌؼ١ٕخ روٜ أْ ٘نٖ الإكاهاد غ١و لبكهح، َٚٔجخ 33.3ِمبثً 

 اٌزط٠ٛو.

  ٌٝال٠ٙب لبػالح ث١بٔابد  ٌٝؼ١ٕاخ أْ اكاهاد اٌزقطا١ؾ اٌؼّوأا% ِآ آهاء ا50ٚلل ارفمب ػ١ٕزب اٌلهاٍاخ ػٍا

% رااوٜ أْ لٛاػاال اٌج١بٔاابد ػااؼ١فخ ٚرؾزاابط اٌااٝ رطاا٠ٛو. ف١ّااب هأٜ 33.3َٚٔااجخ  (GIS)١ااخ عغواف

ِّااب ٠شاا١و اٌااٝ ٚعااٛك ػاالَ فٙااُ ٌّب١٘ااخ لبػاالح اٌج١بٔاابد ، % ػاالَ ٚعااٛك لٛاػاال ث١بٔاابد عغواف١ااخ16.7

 اٌغغواف١خ، أٚ أْ ِب ٠موة ِٓ ٔظف الأفواك ثبلإكاهح لا ٠َزقلِْٛ لبػلح اٌج١بٔبد اْ ٚعلد.

 أٔٗ ٕ٘بن اٌزياَ وبًِ ثبٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ اٌّؼزّلح.100ٌلهاٍخ ثبٌىبًِ ٚثَٕجخ هأد ػ١ٕخ ا % 

  ّٝواواي الال١ّ١ٍاخ رمالَ اٌالػُ اٌفٕاٚاٌ ْٝ ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍزقط١ؾ اٌؼّوأ% ِٓ اٌؼ١ٕخ أ50أشبهد َٔجخ 

و % أْ اٌاالػُ اٌّماالَ غ١اا16.7خ ثبٌّؾبفظاابد، ف١ّااب هأد َٔااج ٝإٌّبٍاات لإكاهاد اٌزقطاا١ؾ اٌؼّوأاا

هأد  ٚاعٙيرٙاب. ًٝ ا١ٌٙئخ اٌؼبِاخ ٌٍزقطا١ؾ اٌؼّوأا% لا روٜ أْ ٕ٘بن كػُ ِٓ لج33.3، َٚٔجخ ٝوبف

 ٝٚاٌّواواي الال١ّ١ٍاخ لا رمالَ اٌالػُ اٌفٕااٝ % ِآ اٌؼ١ٕاخ أْ ا١ٌٙئاخ اٌؼبِاخ ٌٍزقطا١ؾ اٌؼّوأا77.8َٔاجخ 

 إٌّبٍت ٌلإكاهح.

 انعًشاَٛخ ثًحبفظخ انغٕٚظ:اعزجٛبٌ انعبيهٍٛ ثإداسح انزخطٛظ ٔانزًُٛخ  ٔفًٛب ٚخض

 ِٔآ  ٝثّؾبفظخ ا٠ٌٌَٛ ثبهرفبع ِؼلي فجوح ِٕٙل١ٍٙب، ؽ١اش ثٍاا اعّابٌ ٝرز١ّي اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوا

 %.  77.7ٍٕٛاد َٔجخ  10ٌل٠ُٙ فجوح أوضو ِٓ 

  الإكاهح ٠ٍّىْٛ ؽٛاٍت آ١ٌخ فبطاخ، ف١ّاب رإقفغ َٔاجخ ِآ ؽظاٍٛا ػٍاٝ  ٝ% ِٓ ِٕٙل77.7ٍَٔجخ

% فمؾ، ٚاهرفؼاذ َٔاجخ ِآ ٌاُ ٠ؾظاٍٛا 20اٌٝ  (GIS)ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌغغواف١خ  ٝكٚهاد رله٠ج١خ ف

 %.40ػٍٝ أ٠خ كٚهاد رله٠ج١خ اٌٝ 

  ٌل٠ُٙ ِؼٍِٛبد ِفظٍخ ػٓ اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ ثّل٠ٕخ ا٠ٌٌَٛ.77.7َٔجخ % 

  ٠مِٛااْٛ ثٙااب ؽب١ٌااب كافااً الإكاهح ِٕبٍااجخ ٚلا ٠فؼااٍْٛ ٝ% ِاآ اٌؼ١ٕااخ ٠ااوْٚ أْ اٌّٙاابَ اٌزاا88.9َٔااجخ 

 رغ١١و ٘نٖ اٌّٙبَ.

 :أعجبة عذو رُفٛز انًخططبد انزفظٛهٛخ عهٗ انطجٛعخ- 

 .ػلَ اٌزياَ اٌّٛاؽ١ٕٓ ثبٌؼٛاثؾ ٚالاٍزقلاِبد َٚٔت اٌجٕبء 

 .ػؼف الأعٙيح اٌمبئّخ ػٍٝ اٌزقط١ؾ ِٚووي٠خ ػ١ٍّخ اٌزقط١ؾ 

  اٌغغواف١خ.ػؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالأعٙيح ا١ٌّلا١ٔخ ٚإٌظُ اٌزطج١مبد 

 .ػلَ ِطبثمخ اٌّقطؾ ٌّب ٘ٛ ثبٌطج١ؼخ فبطخ ثّٕبؽك الاِزلاك ٌؼلَ كهاٍخ اٌٍّى١بد 

 .ػلَ كلخ اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ 

 .ػلَ ٚػٛػ ؽلٚك اٌٍّى١بد 

 .ػؼف اٌزؼبْٚ ٚاٌز١َٕك ث١ٓ اٌغٙبد 

 .ػلَ ٚعٛك لٛاػل ث١بٔبد ِفظٍخ 

 ٝطؼٛثبد رزؼٍك ثبٌّقطؾ الاٍزوار١غ. 
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  لإعذاد انًخططبد انزفظٛهٛخ نهًذٌ: ٗانزخطٛظ انعًشاَيزطهجبد رًكٍٛ إداسح 

 .اٌياَ الاكاهاد إٌٙل١ٍخ ثبلأؽ١بء ثزٕف١ن اٌّقططبد ٚػلَ ِقبٌفزٙب 

 ٍَؽٛافي ِٚىبفآد ٚٔظبَ ٚاٌؼلالبد اٌٛظ١ف١خ ٝٚاٌزٕظ١ّ ٝاٌلػُ اٌّئ. 

 ٚاٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو. ٜاٌلػُ اٌجشو 

 ٚلٛاػل اٌج١بٔبد. ٝٚاٌّؼٍِٛبر ٝاٌلػُ اٌزىٌٕٛٛع 

 ٌٍؼ١ٍّخ اٌزط٠ٛو. ٝاٌلػُ اٌز٠ّٛ 

 فوائؾ ٌشجىبد اٌّوافك ؽجمب ٌٍطج١ؼخ. رٛف١و ٚاػلاك فوائؾ اٍبً ِزىبٍِخ 

  ِوٚٔخ ٍبػبد اٌؼًّ، ٚرله٠ت اٌىٛاكه اٌجشو٠خ. 

 ثبٌّؾبفظبد ٝاٍزج١بْ اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأ ( ِئشواد ٚرٛط١بد٠ٚ2ٛػؼ علٚي )

 ثبنًحبفظبد ٗاعزجٛبٌ إداساد انزخطٛظ انعًشاَ ( يتششاد ٔرٕطٛبد2عذٔل )
 انزٕطٛخ انًتشش َزٛغخ عُٛخ ا عزجٛبٌ و

1 

ثهيذ انُغجخ انًزٕعطخ الإعًبنٛخ نًُٓذعٗ انزخطةٛظ  -

% يٍ إعًبنٗ انزخظظبد انُٓذعٛخ 26.2انعًشاَٗ 

ثإداسا د انزخطٛظ انعًشاَٗ عهٗ يغزٕٖ انًحبفظةبد 

نجةةةةةةبقٗ % 73.8انزةةةةةةٗ شةةةةةةًهزٓب انعُٛةةةةةةخ. يقبثةةةةةةم 

َغةةةةةجخ  ، ثًُٛةةةةةب اَخفضةةةةةذ انزخظظةةةةةبد انُٓذعةةةةةٛخ

إنةةٗ  ثبنغةةٕٚظ يُٓذعةةٙ انزخطةةٛظ انعًشاَةةٗ ثةةبلإداسح

16.7.% 

اَخفةةبع َغةةجخ يُٓذعةةٗ انزخطةةٛظ 

 انعًشاَٗ.

صٚةةبدح َغةةجخ يُٓذعةةٗ انزخطةةٛظ انعًشاَةةٗ 

( GIS)يةةةةٍ ٚغٛةةةةذٌٔ انعًةةةةم ثبعةةةةزخذاو 

% عهةٗ ا قةم، نززكبيةم 50نززغبٔص َغجخ 

 يع ثبقٙ انزخظظبد.

2 

% يةٍ انعُٛةخ أٌ انكةٕادس انفُٛةخ 66.7أشبسد َغةجخ  -

فُٛةةةٍٛ( ثةةةإداساد انزخطةةةٛظ انعًشاَةةةٗ  –)يُٓذعةةةٍٛ 

ثبنًحبفظةةةبد انًشةةةًٕنخ ثبنعُٛةةةخ  ٛةةةش كبفٛةةةخ نقٛةةةبو 

 الإداساد ثذٔسْب.

انكةةةٕادس انفُٛةةةخ ثةةةإداساد انزخطةةةٛظ 

 انعًشاَٗ  ٛش كبفٛخ.

صٚبدح انكٕادس انفُٛخ عهٗ َحٕ يزٕاصٌ ثًب 

م يةةةةةع ا ْزًةةةةةبو ٚزُبعةةةةةت ٔحغةةةةةى انعًةةةةة

 ثبنزطٕٚش ٔانزذسٚت.

3 

% يةةةةٍ انعةةةةبيهٍٛ ثةةةةإداساد انزخطةةةةةٛظ 83.3َغةةةةجخ  -

انعًشاَٗ ثبنًحبفظبد انًشةًٕنخ ثبنعُٛةخ نةذٚٓب دساٚةخ 

ثةةةذ ئم الأعًةةةبل انزخطٛطٛةةةخ انلاصيةةةخ لإعةةةذاد ٔإداسح 

 ٔرُفٛز انًخططبد انزفظٛهٛخ.

اسرفب  َغةجخ يعشفةخ انكةٕادس انفُٛةخ 

ثةةةةةةةةةذ ئم ا عًةةةةةةةةةبل انزخطٛطٛةةةةةةةةةخ 

 ٔرششٚعبد انجُبء.

دعةةةى يعشفةةةخ انعةةةبيهٍٛ ثةةةإداساد انزخطةةةٛظ 

انعًشاَةةةةةٗ ثةةةةةذ ئم ا عًةةةةةبل انزخطٛطٛةةةةةخ 

 ٔانزششٚعبد ٔانقٕاٍَٛ انًُظًخ نهجُبء.

4 

% يةةٍ عُٛةةخ انذساعةةخ رةةشٖ أٌ إداساد انزخطةةٛظ 50 -

انعًشاَةةٗ قةةبدسح عهةةٗ إعةةذاد انًخططةةبد انزفظةةٛهٛخ، 

 ٛةش % يٍ انعُٛخ رشٖ أٌ ْزِ الإداساد 33.3يقبثم 

% رةةشٖ أَٓةةب قةةبدسح ٔنكةةٍ ثعةةذ 16.7قةةبدسح، َٔغةةجخ 

 انزطٕٚش.

الإداسح قبدسح عهٗ إعذاد انًخططبد 

انزفظةةةةةةٛهٛخ س ةةةةةةى آَةةةةةةب   رقةةةةةةٕو 

 ثإعذادْب حبنٛب.

ا عزًةةبد عهةةٗ إداساد انزخطةةٛظ انعًشاَةةٙ 

فةةٗ إعةةذاد انًخططةةبد انزفظةةٛهٛخ، ٔرقةةٕو 

ْٛئةةةةةةخ انزخطةةةةةةٛظ انعًشاَةةةةةةٙ ثبنًزبثعةةةةةةخ 

 ٔانًشاععخ.

5 

% يةةةةٍ  ساء انعُٛةةةةخ أٌ إداساد انزخطةةةةٛظ 50رشةةةةٛش  -

َٔغجخ  (GIS)انعًشاَٗ نذٚٓب قبعذح ثٛبَبد عيشافٛخ 

% رشٖ أٌ قٕاعذ انجٛبَبد ضعٛفخ ٔرحزبط إنٗ 33.3

% عذو ٔعٕد قٕاعةذ ثٛبَةبد 16.7رطٕٚش. فًٛب سأٖ 

 .عيشافٛخ

عةذو ايةزلا  عًٛةع اداساد انزخطةٛظ 

انعًشاَةةةةةةٗ ثبنًحبفظةةةةةةبد نقٕاعةةةةةةذ 

 افٛخ.ثٛبَبد عيش

دعةةى اداساد انزخطةةٛظ انعًشاَةةٗ ثبلأَظًةةخ 

ٔانشةةةجكبد ٔانزطجٛقةةةبد ٔانزةةةذسٚت انةةةلاصو 

 لإعذاد قٕاعذ ثٛبَبد عيشافٛخ.

6 
% أَةةةّ 100سأد عُٛةةةخ انذساعةةةخ ثبنكبيةةةم ٔثُغةةةجخ  -

 ُْب  انزضاو كبيم ثبنًخططبد انزفظٛهٛخ انًعزًذح.

ُْب  انزةضاو ثبنًخططةبد انزفظةٛهٛخ 

 عُذ انزُفٛز.

الأَظًةةةةةخ انزكُٕنٕعٛةةةةةخ نزًكةةةةةٍٛ رحةةةةةذٚش 

إداساد انزخطةةةةٛظ انعًشاَةةةةٙ يةةةةٍ انزُقٛةةةةز 

 انذقٛ  ٔثشكم أعٓم ٔأٚغش.

7 

% يةةةٍ انعُٛةةةخ أٌ انٓٛئةةةخ انعبيةةةخ 50أشةةةبسد َغةةةجخ  -

نهزخطةةٛظ انعًشاَةةةٙ ٔانًشاكةةض ا قهًٛٛةةةخ رقةةذو انةةةذعى 

انفُةةةةةةةةٗ انًُبعةةةةةةةةت لإداساد انزخطةةةةةةةةٛظ انعًشاَةةةةةةةةٗ 

انةةةةذعى % أٌ 16.7ثبنًحبفظةةةةبد، فًٛةةةةب سأد َغةةةةجخ 

%   رةشٖ أٌ ُْةب  33.3انًقذو  ٛش كةبفٗ، َٔغةجخ 

دعةةةةى يةةةةٍ قجةةةةم انٓٛئةةةةخ انعبيةةةةخ نهزخطةةةةٛظ انعًشاَةةةةٗ 

 ٔاعٓضرٓب.

ذو يةةٍ ْٛئةةخ قةةعةةذو كفبٚةةخ انةةذعى انً

انزخطةةةةةةةٛظ انعًشاَةةةةةةةٗ ٔانًشاكةةةةةةةض 

 . ا قهًٛٛخ

 

صٚبدح انةذعى انفُةٗ ٔانًعهٕيةبرٗ ٔرحغةٍٛ 

دعةةةةةى انٓٛئةةةةةخ انعبيةةةةةخ ٔ  نٛةةةةبد ا رظةةةةةبل

انعًشاَةةةةةةٗ لإداساد انزخطةةةةةةٛظ نهزخطةةةةةةٛظ 

 –ركُٕنٕعٗ  –انعًشاَٗ دعًب )يعهٕيبرٙ 

 رًٕٚهٗ(. –رذسٚت 

 

8 

رزًٛةةةض إداسح انزخطةةةٛظ انعًشاَةةةٗ ثًحبفظةةةخ انغةةةٕٚظ 

ثبسرفب  يعذل  جشح يُٓذعةٛٓب، حٛةش ثهةج اعًةبنٗ يةٍ 

 %. 77.7عُٕاد َغجخ  10نذٚٓى  جشح أكضش يٍ 

صٚةةبدح عةةذد عةةُٕاد انخجةةشح ثةةٍٛ 

يُٓذعةةةةٗ ا داسح يةةةةع اَخفةةةةبع 

عذد يُٓذعٗ انزخطٛظ انعًشاَةٗ، 

ٔاَخفةةةةةةبع يةةةةةةٍ نذٚةةةةةةّ دساٚةةةةةةخ 

ثبعةةةةةةةةةةزخذاو رطجٛقةةةةةةةةةةبد َظةةةةةةةةةةى 

 .  (GIS)انًعهٕيبد انغيشافٛخ 

ضةةشٔسح إحةةذاس رُةةٕ  ثةةٍٛ أفةةشاد الأداسح 

يةةٍ حٛةةش عةةذد عةةُٕاد انخجةةشح، ٔرشةةيٛم 

عةةةةذد يُبعةةةةت يةةةةٍ يُٓذعةةةةٗ انزخطةةةةٛظ 

انعًشاَٗ يًٍ نذٚٓى دساٚخ ثزطجٛقةبد َظةى 

 .  (GIS)انًعهٕيبد انغيشافٛخ 

9 

رجبُٚذ اٜساء حٕل يةذٖ كفبٚةخ انكةٕادس انفُٛةخ انحبنٛةخ 

أٌ عةذد % 44.4ثبلإداسح نهقٛةبو ثًٓبيٓةب، حٛةش ٚةشٖ 

% 55.6انكٕادس انفُٛخ ثةبلإداسح  ٛةش كةبفٗ فًٛةب ٚةشٖ 

 أٌ انعذد ٚكفٗ.

ٕٚعةةةةذ عةةةةذو فٓةةةةى يةةةةٍ انعةةةةبيهٍٛ 

ثةةةبلإداسح نًٓةةةبو ا داسح ٔثبنزةةةبنٗ 

عةةةذو انقةةةذسح عهةةةٗ رحذٚةةةذ يةةةب إٌ 

 كبَذ انكٕادس انحبنٛخ كبفٛخ أو  .

سفةةةةع انةةةةٕعٗ الإداس٘ نةةةةذٖ انًُٓذعةةةةٍٛ 

ٔرحغةةةةةٍٛ يعةةةةةبسفٓى عةةةةةٍ ْٛكةةةةةم الإداسح 

قةةةةةةةبد انٕظٛفٛةةةةةةةخ ثةةةةةةةٍٛ أقغةةةةةةةبيٓب ٔانعلا

 انًخزهفخ.

10 
% نةةةةةةذٚٓى يعهٕيةةةةةةبد يفظةةةةةةهخ عةةةةةةٍ 77.7َغةةةةةةجخ 

 انًخططبد انزفظٛهٛخ ثًذُٚخ انغٕٚظ.

يعهٕيةةةبد يُٓذعةةةٙ الإداسح عةةةٍ 

 انًخططبد انزفظٛهٛخ عٛذح.

انزةةذسٚت ٔانزٕعٛةةخ ثشةةكم دٔس٘ ثكةةم يةةب 

 ٚخض انًخططبد انزفظٛهٛخ.

11 

انزةةةةٙ  % يةةةةٍ انعُٛةةةةخ ٚةةةةشٌٔ أٌ انًٓةةةةبو88.9َغةةةةجخ 

ٚقٕيةٌٕ ثٓةةب حبنٛةةب دا ةم الإداسح يُبعةةجخ ٔ  ٚفضةةهٌٕ 

 ريٛٛش ْزِ انًٓبو.

انشضب انعبو يٍ انعبيهٍٛ ثةب داسح 

 عٍ انًٓبو انزٗ ٚتدَٔٓب.

رعًٛةةة  احغةةةبط انًةةةٕظفٍٛ ثبنشضةةةب عةةةٍ  -

أعًةةةةةةةبنٓى ٔرحفٛةةةةةةةضْى عهةةةةةةةٗ رحغةةةةةةةٍٛ 

 الأداءٔاعُبد انًٓبو انزٗ رُبعجٓى.
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 ثًحبفظخ انغٕٚظ  ٗانزخطٛظ انعًشاَع انشاٍْ ثإداسح رحهٛم انٕض 3-1-3

ٓ فالاي ٔزٕبٚي ثبٌزؾ١ًٍ الأٚػبع اٌوإ٘خ لإكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ثّؾبفظخ ا٠ٌٌَٛ ِ ٝف١ّب ٠ٍ

 .( 3بٌغلٚي هلُ )ثٛػؼ ٚاٌّ (SWOT) ٝاٌزؾ١ًٍ اٌوثبػ
 ( انزحهٛم انشثبعٗ نهٕضع انشاٍْ ثإداسح انزخطٛظ انعًشاَٗ ثبنغٕٚظ3عذٔل سقى )

 َقبط انضعف   STRENGHTHS       WEAKNESS     َقبط انقٕح

رفظا١ٍ١خ(  –ٚعٛك ِقططبد ػّوا١ٔخ )اٍزوار١غ١خ  .1

 ٚؽ١ي ػّوأٝ ِؼزّلح. 

رااااٛافو فجااااواد ثاااابلإكاهح ٠ّىاااآ اػزجاااابهُ٘ ٔااااٛاٖ  .2

 ٌٍزط٠ٛو.

 رٛافو ػلك ِٓ أعٙيح اٌىّج١ٛرو ٠ّىٓ اٌجلء ثٙب. .3

 اٌزؼبًِ ثوٚػ اٌفو٠ك ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبلإكاهح. .4

اػزّاااابك اٌم١اااابكح ػٍاااااٝ الإكاهح ثبػزجبه٘ااااب اٌغٙاااااخ  .5

 إٌٙل١ٍخ ثبٌل٠ٛاْ.

 اٌؼغي اٌشل٠ل فٝ اٌؼّبٌخ اٌف١ٕخ ٚ٘وٚة اٌىفبءاد. .1

 ػلَ ٚعٛك لٛاػل  ث١بٔبد. .2

ػااالَ ٚعاااٛك ِؼاااب١٠و ِؾااالكح ٚاػاااؾخ ٌزم١ااا١ُ أػّااابي  .3

 الإكاهح.

 غ١بة اٌوإ٠خ ٚػلَ ٚػٛػ ِٙبَ الإكاهح ٌٍؼب١ٍِٓ ثٙب. .4

 كاهح.ػؼف وفبءح الإكاه١٠ٓ ثبلإ .5

 ػلَ ٚعٛك هثؾ ِؼٍِٛبرٝ ث١ٓ اػّبي الاكاهح. .6

 غ١بة اٌؾبفي ٚػلَ ٚعٛك ٔظبَ ٌلإصبثخ. .7

OPPORTUNITIES   انفشص      THREATSانزٓذٚذاد 

 هإ٠خ ١ٍب١ٍخ كاػّخ لإٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب. .1

 ٚعٛك لَُ عغواف١ب ثى١ٍخ ا٢كاة عبِؼخ ا٠ٌٌَٛ. .2

 ٚعٛك اٌّواوي اٌزىٌٕٛٛع١خ.  .3

( رالػُ Idea Spaceِشزووخ )ٚعٛك َِبؽخ ػًّ  .4

اثزىاابهاد اٌشااجبة ثوػب٠ااخ أوبك١ّ٠ااخ اٌجؾااش اٌؼٍّااٝ 

 ثب٠ٌٌَٛ.

ظٙٛه اٌؼل٠ل ِآ ِواواي راله٠ت ثبٌَا٠ٌٛ رٙازُ ثاـ  .5

(Robotics–STEM.ٚاٌزٝ لالذ الجبي شل٠ل ) 

ٔشبؽ اٌؼل٠ل ِٓ شووبد اٌمطبع اٌقابص ٚاٌّغزّاغ  .6

 اٌّلٔٝ.

 ػؼف اٌج١ٕخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ثبٌّؾبفظخ. .1

 د اكاه٠خ.ٚعٛك ِؼٛلب .2

 ػلَ رؼبْٚ اٌغٙبد اٌّقزٍفخ فٝ اػلاك لٛاػل اٌج١بٔبد. .3

 ػؼف  اٌّقظظبد اٌّب١ٌخ ٌٍّؾبفظبد. .4

ثااؾء الإعااواءاد ثبٌغٙاابد اٌقبهع١ااخ إٌّٛؽااخ ثؼّااً  .5

 اٌّشوٚع.

 ٚلف اٌزؼ١ٕبد ثبٌمطبع اٌؾىِٛٝ. .6

 هفغ رؼل٠ً ا١ٌٙىً الاكاهٜ. .7

 ٔانخبسعٛخَزبئظ انزحهٛم انشثبعٗ نجٛئزٗ انعًم انذا هٛخ 

 َقبط انقٕح انزٗ ًٚكٍ يٍ  لانٓب يعبنغخ َقبط انضعف - أ

 كٛفٛخ يعبنغخ َقبط انقٕح نُقبط انضعف َقطخ انضعف َقطخ انقٕح

 اٍزقلاَ الأعٙيح ٚاٌىٛاكه اٌّزبؽخ فٝ اٌجلء فٝ ثٕبء لٛاػل اٌج١بٔبد. 3 3، 2

 ٌوإ٠خ الإكاهح.رشغ١غ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ رجبكي اٌقجواد ٚاٌزؤول ِٓ فُّٙٙ اٌظؾ١ؼ  5 4

 َقبط انقٕح انزٗ ًٚكٍ يٍ  لانٓب رغُت انزٓذٚذاد - ة
 كٛفٛخ يٕاعٓخ َقبط انقٕح نهزٓذٚذاد انزٓذٚذاد َقطخ انقٕح

5 3 ،5 
ٚمٌه ِٓ فلاي اٍزغلاي ػلالبد اٌم١بكاد فٝ اٍزؼغبي ٔٙٛالإعواءاد ٚاٌؼغؾ 

 ػٍٝ اٌغٙبد غ١و اٌّزؼبٚٔخ.

 يٍ َقبط انضعف انفشص انزٗ ًٚكٍ يٍ  لانٓب انزخهض -ط 
 كٛفٛخ يعبنغخ َقبط انقٕح نُقبط انضعف َقطخ انضعف فشطخ

 ٚمٌه ثزطج١ك ٔظُ ل١بً ِؼللاد الاكاء ٚٚػغ ِٕظِٛخ ٌزم١١ُ اكاء اٌؼب١ٍِٓ. 4 4

8 1 ،6 
ِشبهوخ اٌّئٍَبد ثزله٠ت اٌؼب١ٍِٓ الإكاه١٠ٓ اٚرٛف١و ِزطٛػ١ٓ لإهشبك اٌف١١ٕٓ 

 ٚاٌَّبػلح فٝ عّغ اٌج١بٔبد.

 انفشص انًًكٍ اعزيلانٓب نهحذ يٍ انزٓذٚذاد -د  
 كٛفٛخ يعبنغخ انفشص نهزٓذٚذاد انزٓذٚذاد انفشص-

 اٍزغلاي رٛعٗ اٌلٌٚخ ٔؾٛاٌزؾٛي اٌولّٝ فٝ كػُ اٌج١ٕخ اٌزىٌٕٛٛع١خ. 1 3، 1

 اٍزغلاي اٌقو٠غ١ٓ )فزوح أكاء اٌقلِخ اٌؼبِخ( ٌَل اٌؼغي فٝ اٌؼّبٌخ. 6 2

 اٌّشبهوخ فٝ كػُ اٌّشوٚع ِبك٠ب )رجوػبد ػ١ٕ١خ / ِبك٠خ(. ِٓ فلاي الٕبػُٙ ثؤ١ّ٘خ 4 8

 ى٠بكح ٚػٝ اٌّغزّغ اٌّلٔٝ ٚاٍزغبثزٗ ٌٍزغ١واد اٌَّزٙلفخ ٔؾٛاٌزؾٛي ٌّل٠ٕخ مو١خ. 7 7، 6، 5
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  طخ انزطٕٚش انًقزشحخ  3-2
ثٕبءا ػٍٝ ِبٍجك رج١ٓ أ١ّ٘خ ٚػغ فطخ ٌزط٠ٛو اكاهحاٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ثب٠ٌٌَٛ ٌزؾ١َٓ 

أكاء٘ب ٚالإٍزفبكح اٌمظٜٛ ِٓ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالإرظبلاد فٝ ػٛء رٛعٗ اٌلٌٚخ اٌّظو٠خ ٔؾٛ 

بٌّؾبفظخ ٌزؾم١ك اٌزؾٛي اٌولّٝ فٝ شزٝ اٌّغبلاد ، الأِو اٌنٜ ١ٍٕؼىٌ ا٠غبث١ب ػٍٝ اكاهح اٌؼّواْ ث

 أ٘لاف ِٚٙبَ الإكاهح.

اٌجؼل اٌجشوٜ ٓ ٍب١ٍخ لإؽلاس اٌزط٠ٛو اٌّوغٛة ِٚلل رُ ط١بغخ فطخ اٌزط٠ٛو ٌزغطٝ الاثؼبك الأ

ٚاٌّئٍَٝ ٚاٌزىٌٕٛٛعٝ ، ؽ١ش رُ رؾل٠ل أػلاك اٌىٛاكه اٌّطٍٛثخ ٚرقظظبرٙب ِٚٙبِٙب اٌٛظ١ف١خ ، 

١ف١خ َِٚبهاد اٌؼًّ الإكاهح ٚرؾل٠ل اٌؼلالبد اٌٛظٚرُ ٚػغ ١٘ىً اكاهٜ ِؼلي ؽجمب ٌّٙبَ ٚرى١ٍفبد 

أ٘لاف هئ١َ١خ ِطٍٛة رؾم١مٙب ٌزط٠ٛو الإكاهح  4ٚأزٙذ فطخ اٌزط٠ٛو ثظ١بغخ  ،كافً الإكاهح

ٚرؾم١ك الإٍزفبكح اٌّضٍٝ ِٓ اٌزؾٛي اٌولّٝ ٚاٌقطٛاد اٌزٕف١ن٠خ ٌنٌه ِٓ فلاي ِغّٛػخ ِٓ الأٔشطخ 

 .ثغوع اٌٛطٛي ٌلأ٘لاف إٌّشٛكح

رَزٙلف رط٠ٛو اكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ، ٠ّٚىٓ اٌزؾلس ػٓ  انكٕادس انجششٚخ   3-2-1

 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ كافً اٌّشوٚع ػٍٝ َِز١٠ٛٓ : 
: فو٠ك اٌؼًّ اٌّؼٕٝ ثؼ١ٍّخ اٌزط٠ٛو ٚاٌزؾٛي لإكاهح مو١خ "فو٠ك اٌّشوٚع" )ِل٠و  انًغزٕٖ الأٔل -

 لَُ الارظبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد( –لَُ اٌّزبثؼخ ٚاٌزم١١ُ  –الإكاهح 

 : فو٠ك ػًّ الإكاهح اٌَّزٙلف ثؼل ػ١ٍّخ اٌزط٠ٛو)ع١ّغ الَبَ الإكاهح(. انًغزٕٖ انضبَٗ -

  ػ  انٓٛكم الإداسٖ انًقزش 3-2-2
 ( انٓٛكم الإداسٖ انًقزشػ لإداسح نهزًُٛخ انعًشاَٛخ7شكم سقى )

 

 اٌّظله : اػلاك اٌجبؽش
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 ٔطف نلادٔاس ٔانًغئٕنٛبد 3-2-3

 ( اٌؼلالبد اٌٛظ١ف١خ كافً الإكاهح٠ٚ4ٛػؼ اٌغلٚي هلُ )
 ( انعلاقبد انٕظٛفٛخ دا م الإداسح4عذٔل سقى )

 ٔانًغئٕنٛبدا دٔاس  انعذد انكبدس انفُٗ ٔا داسٖ

ٗ
انكبدس انفُ

 

 الاشواف اٌؼبَ ػٍٝ الاكاهح ِٚزبثؼخ اٌغٛكح ٚاٌزط٠ٛو لاٍب١ٌت ٚا١ٌبد اٌؼًّ 1 )يذٚش الإداسح( 

 2 يجشيظ

اػااالاك اٌجاااواِظ ٚاٌزطج١مااابد، ٚرظااا١ُّ لٛاػااال اٌج١بٔااابد، رظااا١ُّ اٌّٛالاااغ 

الاٌىزو١ٔٚاااخ، اٌزؤوااال ِااآ وفبئاااخ اٌج١ٕاااخ اٌزىٌٕٛٛع١اااخ، ػاااجؾ أػّااابي اعٙااايح 

 الاٍزشؼبه ٚاعٙيح الاٍزمجبي ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد.

 2 يُٓذط شجكبد
هثاؾ وبفااخ اػّاابي الاكاهح ثشاجىخ الأزؤااذ، هثااؾ وبفاخ اػّاابي الاكاهح ثشااجىخ 

 كاف١ٍخ، اٌوثؾ ث١ٓ لٛاػل اٌج١بٔبد ٚاٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ

يُٓذط رخطٛظ 

 عًشاَٗ
4 

ِٚواعاغ ٚرطج١اك اػّبي اٌزقط١ؾ ف١ّب ٠قض اٌّقططبد ِٓ اػلاك ٚاػزّابك 

اشاازواؽبد ثٕبئ١ااخ ٚاٌزؼبِااً ػٍااٝ اهاػااٝ اِاالان اٌلٌٚااخ ؽفبظااب ػ١ٍٙااب ِاآ 

 اٌزؼل٠بد

 اٌّشبهوخ فٝ اٌٍغبْ اٌّقزٍفخ اٌقبطخ ثبٌزواس ٚاٌّشوٚػبد  4 يُٓذط يعًبسٖ

 4 يُٓذط يذَٗ

..(  -ػشااٛائ١بد  –رااو١ُِ  –اٌّشاابهوخ فااٝ اٌّشااوٚػبد اٌّقزٍفااخ )أشاابءاد 

اٌااااٛاهكح ثشااااؤْ ِشااااوٚػبد اٌزمَاااا١ُ ٚغ١و٘ااااب ِاااآ ِٚواعؼااااخ اٌّمب٠َاااابد 

 اٌّشوٚػبد.

 أػّبي رٛط١ً اٌىٙوثبء ٌٍّشوٚػبد اٌّقزٍفخ 2 يُٓذط كٓشثبء

ا ظبئٗ َظى 

 يعهٕيبد عيشافٛخ
2 

 اػلاك لٛاػل اٌج١بٔبد اٌغغواف١خ ٚرؾ١ًٍ ث١بٔبرٙب، ٚػغ فطخ اٌؼًّ ٚفطٛارٗ

-اعٙايح -راله٠جبد -)واٛاكهرؾل٠ل الاؽز١بعبد اٌلاىِخ لأشابءلبػلح اٌج١بٔابد 

).. 

 10 فُٗ يغبحخ
ػّاااً اٌّؼب٠ٕااابد ٌلاهاػاااٝ ٚهفاااغ  اثؼبك٘اااب ٚاٌّشااابهوخ فاااٝ ٌغااابْ رَااا١ٍُ 

 الاهاػٝ

ٖ
 داس

انكبدس ا
 

 الاػّبي الاكاه٠خ ٚشئْٛ اٌؼب١ٍِٓ ثبلاكاهح ١ِٚىٕخ اػّبي الاكاهح 10 إداسٖ

علاقبد عبيخ 

 ٔاعلاو
2 

ٚاٌّغزّغ اٌّلٔٝ ٌزؼي٠ي ِشابهوزٗ كػُ ػ١ٍّبد اٌزٛاطً ِغ ِملِٝ اٌطٍجبد 

 فٝ اػّبي اٌز١ّٕخ ٚاٌزو٠ٚظ لأ١ّ٘خ مٌه.

 أغبى الأػّبي اٌّىزج١خ ٚرٕظ١ُ اٌّٛاػ١ل ٚغ١و٘ب 3 عكشربسٚخ إداسٚخ

يغئٕل يزبثعخ 

 ٔرقٛٛى
4 

 رٕظ١ُ اٌزله٠ت ٚاٌّزبثؼخ ٚاٌزم١١ُ

 اٌَّبػلاد اٌٍٛعَز١خ اٌّقزٍفخ 2 )عًبل( 
 اٌّظله: اٌجبؽش.

 ( الأَظًخ ٔانزطجٛقبد ٔقٕاعذ ثٛبَبد أعًبل الإداسح8سقى )شكم 
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 انًخشعبد ٔالأَشطخ انًقزشحخ  3-2-4

ثبٌّؾبفظابد ػآّ أُ٘ اٌّقوعبد ٚالأٔشطخ إٌبرغخ ػٕٙب ثبكاهاد اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔاخ  ٝٚف١ّب ٠ٍ

 ٚالإكاهح اٌنو١خ.  ٝفطخ اٌزؾٛي اٌولّ

 
انًخشعبد ٔالأَشطخ انًقزشحخ لإداساد انزخطٛظ ٔانزًُٛخ انعًشاَٛخ ثبنًحبفظبد ضًٍ  طخ ( 5عذٔل سقى )

 نزطٕٚش إداساد انزخطٛظ ٔانزًُٛخ انعًشاَٛخ ثبنًحبفظبد ٕل انشقًٗانزح

 انغٓبد انًُفزح الأَشطخ انًخشعبد

 عزخ أشٓش%  لال 80)ْذف( إعبدح ْٛكهخ إداسح انزخطٛظ ٔانزًُٛخ انعًشاَٛخ ثبنغٕٚظ ثُغجخ

ْٛكم إداسٖ 

 يشٌ

 اٌٙلف –اٌوٍبٌخ  –رؾلك٠ل اٌوإ٠خ 

اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ 

ثبٌّؾبفظخ ثبٌزؼبْٚ ِغ  

اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

 ِٚل٠و٠خ اٌزٕظ١ُ ٚالإكاهح

اػبكح رور١ت أػّبي الإكاهح ٚألَبِٙب اٍزؾلاس لَُ اٌّزبثؼخ 

 ٚاٌزم١١ُ ٚلَُ الأرظبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد

ٚػغ رظٛه ٌلإٍزفبكح ِٓ ِئكٜ اٌقلِخ اٌؼبِخ ِٓ فو٠غٝ 

اٌزقظظبد اٌّورجطخ ثؤػّبي الإكاهح ٌَل الأؽز١بط ثشىً 

 ِئلذ

ثطبقبد ٔطف 

ٔظٛفٗ 

نهعبيهٍٛ 

 ثب داسح

فجواد  –رقظظبد  –رؾل٠ل الإؽز١بعبد ِٓ اٌؼّبٌخ )أػلاك 

- )... 

 ئحخ رُفٛزٚخ 

نلاعًبل 

ٔانعلاقبد 

 انٕظٛفٛخ

 رؾل٠ل َِبهاد اٌؼًّ كافً الإكاهح 
اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ 

 :ثبٌّؾبفظخ ثبٌزؼبْٚ ِغ

 اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

 الإكاهح اٌمب١ٔٛٔخ

 رؾل٠ل ػلالخ الإكاهح ِغ الإكاهاد ٚاٌغٙبد الأفوٜ

 رؾل٠ل آ١ٌبد اٌّزبثؼخ ٚاٌزم١١ُ

)ِبك٠خ  اػلاك رظٛه لإصبثخ اٌؼب١ٍِٓ )الإ٠غبث١خ ٚاٌٍَج١خ( ٍٛاء

 أٚغ١و ِبك٠خ( ِغ اٌزوو١ي ػٍٝ ؽوق الإصبثخ اٌغ١و ِبك٠خ

يُظٕيخ 

نهًزبثعخ 

 ٔانزقٛٛى

 –اٌىوٚو١بد  –رظ١ُّ ّٔبمط أػّبي الإكاهح )اٌقطبثبد 

 ...( -اٌزمبه٠و  –اٌّؤِٛه٠بد 

 ِزبثؼخ رطج١ك ٚرؾل٠ش فطخ اٌؼًّ ثبلإكاهح اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ

 ( KPIsرؾل٠ل ِؼب١٠و رم١١ُ اكاء الاكاهح ٚاٌؼب١ٍِٓ ثٙب )ػًّ 

 ػوع رمبه٠و كٚه٠خ ِٚمزوؽبد هفغ وفبءح  أكاء الإكاهح 

  لال عزخ أشٓش  % 70)ْذف( رًُٛخ يٓبساد انعبيهٍٛ ثبلإداسح كلا فٗ يغبنّ ثُغجخ 

 طخ رذسٚجٛخ 

نهعبيهٍٛ 

 ثب داسح

ٚػغ لبئّخ ثّٛػٛػبد اٌزله٠ت اٌّطٍٛثخ ؽجمب لأػّبي 

 الإكاهح ٚرؾل٠ل ا٠ٌٛٚبرٙب، ٠ٚزُ رؾل٠ضٙب ٠ٍٕٛب 

اكاهح اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ 

 ثبٌزؼبْٚ ِغ :

 اكاهح اٌزله٠ت ثبٌّؾبفظخ

ِووي رله٠ت اٌز١ّٕخ 

 اٌّؾ١ٍخ ثَمبهٖ

 ٚىاهح الإٍىبْ

 ٚىاهح الإرظبلاد

 عٙبد رله٠ت فبطخ

ثبلإكاهح ِٚئ٘لارُٙ ٚاٌزله٠جبد اٌزٝ رٍمٛ٘ب ؽظو اٌؼب١ٍِٓ 

 ٚاٌزله٠جبد اٌّطٍٛثخ وً ُِٕٙ ػٍٝ ؽلٖ، رؾلس ٠ٍٕٛب

اٌز١َٕك ِغ اكاهح اٌزله٠ت ثبٌل٠ٛاْ اٌؼبَ ثشؤْ ِٛاػ١ل اٌزله٠ت 

 ٚأِبوٕٗ ٚرٛف١و الإػزّبكاد اٌّب١ٌخ

رم١١ُ اٌّلهث١١ٓ ٚعٙبد اٌزله٠ت ثؼل وً كٚهح رله٠ج١خ ٌزؾل٠ش 

 عٙبد اٌزله٠تلبئّخ 

كٕادس ثششٚخ 

 يذسثخ

اػلاك افزجبهاد رم١١ُ لجً ٚثؼل  اٌزله٠ت ٌزؾل٠ل َِزٜٛ 

 اٌّؼوفخ ٚالإؽز١بط اٌفؼٍٝ ٚرؾل٠ل َٔت اٌمجٛي ٌٍزؾظ١ً

ػمل افزجبهاد كٚه٠خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبلإكاهح فٝ ِٛػٛػبد 

 اٌزله٠ت اٌزٝ ؽظٍٛا ػ١ٍٙب 

اٌنارٝ ِٓ فلاي  رشغ١غ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ رجبكي اٌقجواد ٚاٌزؼٍُ

 ؽوػ ِٛػٛػبد رقلَ اٌؼًّ ٌٍمواءح ٚرمل٠ُ رمبه٠و ثٙب

ػمل ِؾبػوح اٍجٛػ١خ ٌىبفخ اٌؼب١ٍِٓ ثبلإكاهح لا رزغبٚى ِلرٙب 

إٌظف ٍبػخ، ٠ٍم١ٙب أؽل اٌؼب١ٍِٓ ػٓ ِٛػٛع ِؾلك َِجمب 

 ِٓ اػّبي الإكاهح أِٚب ٠قلِٙب
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 انغٓبد انًُفزح الأَشطخ انًخشعبد

  لال صًبَٛخ أشٓش % 60)ْذف( رطٕٚش انجُٛخ انزكُٕنٕعٛخ ٔانًعهٕيبرٛخ نلإداسح ثُغجخ 

قبعذح ثٛبَبد 

اداسٚخ  عًبل 

اداسح انزخطٛظ 

 انعًشاَٗ

 

 هثؾ الإكاهح ثبٌىبًِ ثشجىخ كاف١ٍخ، ٚرٛط١ٍٙب ثشجىخ أزؤذ

 ثبٌزؼبْٚ ِغ :

 ِووي ِؼٍِٛبد اٌّؾبفظخ

 ٚؽلح اٌزؾٛي اٌولّٝ

 الإرظبلادٚىاهح 

رظ١ُّ لبػلح اٌج١بٔبد ثبٍزقلاَ اؽل اٌجوِغ١بد اٌّزقظظخ 

)ِضبي : عبفب، .. ( رؾزٜٛ وبفخ اػّبي الاكاهح ٚث١بٔبد ِٛظف١ٙب 

 ٚاٌقطخ اٌزله٠ج١خ ِٚؼللاد الاكاء.

 أهشفخ اٌىزو١ٔٚخ ٌىً ٍِفبد ِٚىبرجبد الإكاهح.

اٌج١بٔبد رظ١ُّ رطج١ك ٌزٛى٠غ ِٚزبثؼخ اٌّٙبَ ِوثٛؽ ثمبػلح 

 الاكاه٠خ.

ل١بَ اٌىٛاكه اٌّؼ١ٕخ ثزى٠ٛل وبفخ اٌطٍجبد اٌٛاهكح ثبلإكاهح 

ٚاكفبٌٙب ػٍٝ اٌزطج١ك ٌزظٙو ثلٚه٘ب ػٍٝ لبػلح اٌج١بٔبد 

 الاكاه٠خ.

٠مَٛ ِل٠و الإكاهح ثبٌزى١ٍفبد ػٍٝ اٌزطج١ك ٚػ١ٍٗ ٠ؼوف وً 

ِٛظف اٌّٙبَ اٌّىٍف ثٙب، ٠ٚزُ رَغ١ً مٌه ػٍٝ لبػلح 

 بد.اٌج١بٔ

٠مَٛ وً ِٛظف ثبٌلفٛي ٌٍّّٙخ ػٍٝ اٌزطج١ك لإكهاط الإعواء 

 اٌنٜ لبَ ثٗ َِغلا ثبٌزبه٠ـ.

٠ّىٓ ِزبثؼخ الإعواءاد اٌّزقنٖ ؽ١بي أٜ ِٛػٛع ِٓ فلاي 

 لبػلح اٌج١بٔبد الإكاه٠خ.

قبعذح ثٛبَبد 

عيشافٛخ 

يزكبيهخ 

 نهًحبفظخ

اػلاك فو٠طخ الأٍبً ٚرغن٠زٙب ثبٌّؼٍِٛبد ٚرٛل١غ َِبهاد  

فطٛؽ اٌّوافك ٚاٌىبثلاد اٌزبثؼخ ٌُٙ ٚهثطٙب ثٛؽلح 

 اٌّزغ١واد اٌّىب١ٔخ  ٚلٛاػل اٌج١بٔبد.

 ثبٌزؼبْٚ ِغ : 

 اكاهاد الأِلان ثبٌّؾبفظخ

 ِل٠و٠خ اٌَّبؽخ

 ١٘ئخ اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ 

 بٌز١ّٕخ اٌّؾ١ٍخث GISٚؽلح 

 اٌؼَىو٠خ اكاهح اٌَّبؽخ

 اػلاك اٌقوائؾ الاٍزضّبه٠خ ٚا١ٌَبؽ١خ ٌٍّؾبفظخ.

طفحخ نلاداسح 

عهٗ انًٕقع 

انشعًٗ 

 نهًحبفظخ

رظ١ُّ طفؾخ اٌىزو١ٔٚخ ٌلإكاهح ِٕجضمخ ِٓ اٌّٛلغ اٌوٍّٝ 

ٌٍّؾبفظخ ٠زُ ػجو٘ب ػوع أػّبي الإكاهح ٚاٌزٛاطً ِغ 

 اٌّٛاؽ١ٕٓ.
 ثبٌزؼبْٚ ِغ :

 ِووي ِؼٍِٛبد اٌّؾبفظخ

 الإرظبلادٚىاهح 
رظ١ُّ هٚاثؾ ٌزجبكي اٌّؼٍِٛبد ٚاٌقوائؾ ث١ٓ اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ 

ٚعٙبد اٌّوافك اٌّشبهوخ فٝ اػلاك فو٠طخ الأٍبً 

 ٌٍّؾبفظخ.

يُظٕيخ سطذ 

ٔرحهٛم 

ًَٔزعخ 

نلأضب  عهٗ 

 انطجٛعخ

رؾ١ًٍ لٛاػل اٌج١بٔبد ٚاػلاك ّٔبمط اٌّؾبوبح ٚثلائً 

 ا١ٌَٕبه٠ٛ٘بد ٌلػُ ارقبم اٌمواه.
 ثبٌزؼبْٚ ِغ :

 اكاهح الأىِبد ثبٌّؾبفظخ

ثٛىاهح  GISٚؽلح اٌـ 

 اٌز١ّٕخ اٌّؾ١ٍخ

 

رٛه٠ل ٚروو١ت اعٙيح اٍزشؼبه ٠زُ رٛى٠ؼٙب ؽجمب ٌقطخ اٌؼًّ 

 ٚثشىً ِوؽٍٝ.

 اٌزٛاطً اٌَّزّو ٚاٌّجبشو ِغ الأٚػبع ػٍٝ اٌطج١ؼخ.

 %20)ْذف( انزحٕل لإداسح ركٛخ نهعًشاٌ ثُغجخ 

رطجٛقبد 

انزحٕل انشقًٗ 

فٗ  إداسح 

 انعًشاٌ

اٌز١َٕك ِغ وبفخ عٙبد اٌّوافك ٚاٌغٙبد الا١ِٕخ ٚاٌّل٠و٠بد 

 اٌقل١ِخ ثشىً َِزّو.
 ثبٌزؼبْٚ ِغ :

 ِووي ِؼٍِٛبد اٌّؾبفظخ

 شووبد اٌّوافك اٌّقزٍفخ

ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍزقط١ؾ 

 اٌؼّوأٝ

 ؽوػ ثؼغ ؽج١مبد اٌٙبرف ثّؼٍِٛبد ٚفوائؾ ػٓ اٌّل٠ٕخ.

الاػزّبك اٌىبًِ فٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌغّٙٛه  ػٍٝ اٌقلِبد 

 الاٌىزو١ٔٚخ.

يخططبد 

 رفظٛهٛخ 

اٌز١َٕك ِغ ١٘ئخ اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ٚاٌّووي الال١ٍّٝ ٌٍزقط١ؾ 

 .TORٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ لاػلاك ٚؽوػ اٌـ 
 ثبٌزؼبْٚ ِغ :

 الأؽ١بء

ِووي ال١ٍّٝ  ٌٍزقط١ؾ 

 اٌؼّوأٝ

 اٍزشبهٜ الأػّبي

اٌزؼبلل ِغ اٍزشبهٜ مٚفجوٖ )افز١بهٜ( / ل١بَ وٛاكه الاكاهح 

 ثبػلاك اٌّقططبد اٌزفظ١ٍ١خ.

 ِواعؼخ ٚاػزّبك اٌّقططبد.

 رطج١ك اٌّقططبد ػٍٝ اٌطج١ؼخ.
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 ( يُظٕيخ انزحٕل انشقًٗ لإداسح انزخطٛظ انعًشا9َٗشكم سقى )

 

اٌّظله : اػلاك اٌجبؽش
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  لاطخ انجحش  -4

  اٍزؼوع اٌجؾش ثشىً ٍو٠غ رؼو٠ف اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ٚأ١ّ٘زٗ ٚأ٘اُ اٌغٙابد اٌمبئّاخ ػ١ٍاٗ ٌزٛػا١ؼ اٌؼلالاخ

ث١ٕٙب ٚثا١ٓ اكاهاد اٌزقطا١ؾ اٌؼّوأاٝ ثبٌّؾبفظابد ؽ١اش رؼال اٌغٙاخ الأوضاو أ١ّ٘اخ فاٝ اكاهح اٌؼّاواْ اٌّؾٍاٝ 

 اٌّقططبد اٌز٠ّٕٛخ ػٍٝ أهع اٌٛالغ.ٌىٛٔٙب اٌّؼ١ٕخ ثزطج١ك 

 .٠ؼل رط٠ٛو أكاء اٌؼب١ٍِٓ ٚالإٍزفبكح ِٓ رٛعٗ اٌلٌٚخ ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌولّٝ ِٓ أُ٘ هوبئي اٌزط٠ٛو اٌّوغٛة 

  ٓ٘أُ٘ فطٛاد اٌزط٠ٛو اٌّئٍَٝ فُٙ اٌٛػغ اٌوا٘ٓ ٚٚػاٛػ الأ٘الاف ٌزؾل٠ال اٌفغاٛح ثا١ٓ اٌٛػاغ اٌاوا ِٓ

 ٌؾبٌخ اٌلهاٍخ. ٚاٌٛػغ اٌَّزٙلف ٚط١بغخ فطخ ِٕبٍجخ

  ٚمٌه ٌؼاّبْ اِىب١ٔاخ اٌّزبثؼاخ رُ ط١بغخ أ٘لاف مو١خ ِؾلكح ٚلبثٍخ ٌٍم١بً ، ٚرؾل٠ل الأٔشطخ اٌلاىِخ ٌزؾم١مٙب

 ٚاٌزم١١ُ.

  ٝػٍّذ فطخ اٌزط٠ٛو ػٍٝ الإ٘زّبَ ثزط٠ٛو اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأاٝ ثبٌّؾبفظابد فاٝ ػاٛء اٌزؾاٛي اٌولّا

 ، ٚمٌه ِٓ فلاي : اٌجؼل اٌزىٌٕٛٛعٝ –الأفواك  –اٌّئٍَٝ ِؾبٚه هئ١َ١خ : الإؽبه  3ثبٌؼًّ ػٍٝ 

o .ًّرط٠ٛو ا١ٌٙىً الإكاهٜ ٚرٛػ١ؼ اٌؼلالبد اٌٛظ١ف١خ َِٚبهاد اٌؼ 

o اهح ػٍٝ اٌظؼ١ل الإكاهٜ ٚاٌفٕٝ.ك١ِىٕخ أػّبي الإ 

o .هفغ وفبءح اٌؼب١ٍِٓ ِٓ فلاي فطخ رله٠ج١خ ِلهٍٚخ رقلَ اؽز١بط الإكاهح 

o خ ٌلإكاهح ِٓ ثواِظ ٚأعٙيح ٌزٛف١و ث١ئخ ػًّ ِٕبٍجخ.هفغ وفبءح اٌج١ٕخ اٌزىٌٕٛٛع١ 

o  الإٍزفبكح ِٓ اٌلػُ اٌزىٌٕٛٛعٝ فٝ اكاهح اٌؼّواْ ِٓ فالاي اٌوطال اٌّّا١ىٓ ٌٍٛػاغ اٌاوا٘ٓ ٚرؾال٠ش

 لٛاػل اٌج١بٔبد اٌغغواف١خ ٚرطج١مبرٙب ٌلهاٍخ ٚرؾ١ًٍ اٌٛػغ اٌوا٘ٓ ٚاػلاك اٌّقططبد ٚاكاهرٙب.

o  عٙبد اٌّوافك ٌٍز١َٕمبد اٌلاىِخ.اٌزٛاطً اٌفؼبي اٌىزو١ٔٚب ِغ 

، وّاب الأِو اٌنٜ ١ٍٕؼىٌ ثلا شاه ػٍاٝ عاٛكح اٌّقططابد ِٚلائّزٙاب ٌٍج١ئاخ اٌّؾ١ٍاخ ٚاٌمالهح ػٍاٝ ِزبثؼاخ رٕف١ان٘ب

  ١ٍٕؼىٌ ػٍٝ كػُ ارقبم اٌمواه ثشؤْ اٌزؼبًِ ػٍٝ أهاػٝ اٌلٌٚخ ِٚٛاهك٘ب.

 َزبئظ ٔرٕطٛبد انجحش -5
 

 َزبئظ انجحش 5-1
فٝ اٌزؾٛي ٔؾٛ اٌولّٕخ، ٚرطج١مبرٙب اٌّزؼلكح، الا أٔٗ لا راياي اٌفغاٛح ٚاػاؾخ ث١ٕٙاب ٚثا١ٓ ٠ٛعل رملَ ٚاػؼ  .1

 اٌٍٛبئً ٚا١ٌ٢بد اٌَّزقلِخ فٝ اٌٛلذ اٌؾبٌٝ ٚفبطخ ثبٌغٙبى الإكاهٜ ٌٍلٌٚخ.

ٜ الإكاهاد إٌّٛؽ ثٙب اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ لا رياي رؼًّ ثبٌٍٛبئً اٌمل٠ّخ، ٚلا ٠ياي اٌؼٕظو اٌجشاو .2

 فٝ ؽبعخ اٌٝ هفغ اٌٛػٝ ثؤ١ّ٘خ اٌزؾٛي اٌولّٝ ِٚٓ صُ رطج١ك الأٔظّخ اٌول١ّخ ٚرله٠جٗ ػ١ٍٙب.

ػؼف اٌىٛاكه اٌف١ٕخ فبطخ ثَجت غ١ابة اٌزقظظابد إٌّبٍاجخ ٚرٛعاٗ اٌلٌٚاخ ٌٍؾال ِآ اٌزؼ١ٕابد اٌغل٠الح  .3

 ٚاٌزؼبلل ثٕظبَ ػمٛك الإٍزؼبفخ ٚػيٚف اٌزقظظبد اٌّطٍٛثخ ػٓ اٌزملَ.

اٍاازؼغبي إٌزاابئظ ٚػاالَ اٌزَٕاا١ك ثاا١ٓ اٌغٙاابد ٚاٌؼّااً وغاايه ّٚماالَ ِاآ اٌم١اابكح اٌزٕف١ن٠ااخ ػااؼف اٌاالػُ اٌ .4

 ِٕفظٍخ.

أؼىبً رٛعٗ اٌلٌٚخ ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌولّٝ ػٍٝ طلٚه لاواه اٌّؾابفع ثبٔشابء ٚؽالح اٌّؼٍِٛابد اٌغ١ِٛىب١ٔاخ  .5

(GISػّٓ ألَبَ اكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ لإػلاك ٚرؾل٠ش لٛاػل اٌج١بٔب ).د اٌغغواف١خ ٌٍّؾبفظخ 

 رٕطٛبد انجحش 5-2
 -رٛطٝ اٌلهاٍخ ثّغّٛػخ ِٓ الإعواءاد ٚ٘ٝ: 

اٌفواغابد  فاٝ اٌؾل٠ضاخ الارظابلاد ٚاٍازمجبي اهٍابي أعٙايح أزشابه رإظُ ٚرشاو٠ؼبد لاٛا١ٔٓ ط١بغخ أ١ّ٘خ .6

 .اٌزٍٛس اٌجظوٜ ِٓ ٌٍؾل اٌّجبٔٝ ٚاػٍٝ  اٌؼّوا١ٔخ

ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔخ ٠ؼُّ ػٍٝ وبفخ اٌّؾبفظبد ٠ٛػؼ ١٘ىً رٕظ١ّاٝ اػزّبك ٔظبَ ِئٍَٝ لإكاهاد اٌزقط١ؾ  .7

ِوْ ٠ٚؾلك اٌؼ١ٍّبد إٌّٛؽ ثبلإكاهح اٌم١بَ ثٙب ٠ٚٛػؼ اٌؼلالبد َِٚبهاد اٌؼّاً فاٝ ػاٛء هإ٠اخ ِٛؽالح 

 ٚأ٘لاف ػبِخ ٚفبطخ رٕبٍت فظٛط١خ وً ِؾبفظخ.

ط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ اٌؼّوا١ٔاخ ثبٌّؾبفظابد رؾل٠ل اٌزقظظبد اٌّطٍٛثخ ٚاٌقجواد اٌلاىِخ ٌٍؼًّ فٝ اكاهاد اٌزق .8

 ٌؼّبْ ل١بِٙب ثلٚه٘ب ٚرفؼ١ً اٌزلهط اٌٙوِٝ ٌٍّئٍَبد اٌزقط١طٟ فٝ ِظو.

ٚىاهح اٌز١ّٕاخ اٌّؾ١ٍاخ ٌزؾل٠ال اٌقطاخ اٌزله٠ج١اخ إٌّبٍاجخ ٚىاهح الإرظابلاد ٚاٌز١َٕك ث١ٓ ٚىاهح الإٍاىبْ ٚ .9

اٌزله٠ت اٌلاىِخ ٌزؾم١ك اٌوإ٠خ اٌّٛػٛػخ ٌىٛاكه اكاهاد اٌزقط١ؾ اٌؼّوأٝ ثبٌّؾبفظبد ٚرؾل٠ل ٔٛػ١بد 

 .فٝ ػٛء اٌزؾٛي اٌولّٝ ٌٍؼّواْ فٝ ِظو

 .اٌّزملِخ ثبٌلٚي ٚاٌٍؾبق اٌّؼٍِٛبر١خ اٌفغٛح ٌؼجٛه ِلائّخ ِٕٚبؿ َِبػلح ٌج١ئخ اٌٛطٛي أ١ّ٘خ .10

 )ٚاٌلهاٍابد ٚالأثؾابس اٌوٍابئً(اٌؼّوا١ٔاخ  اٌّؼوفاخ اٍازقلاص فاٝ اٌّؼٍِٛابد رم١ٕاخ ِآ الاٍازفبكح أ١ّ٘اخ .11

 .اٌؼّوا١ٔخ فٝ اٌز١ّٕخ ٚرطج١مٙب ِٕٙب ٚالاٍزفبكح ٚرٕظ١ّٙب ١٘ىٍزٙب ٚاػبكح
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 انًشاعع انعشثٛخ
الإثزكةبس ٔانزكُٕنٕعٛةب يةٍ أعةم انزًُٛةخ انًغةزذايخ  فةب  ٔاعةذح فةٙ انًُطقةخ انعشثٛةخ نعةبو  -  2019الأُِ اٌّزؾالح  .1

2030- arab-horizon-2030-innovation-perspectives-sdgs-arab-region-arabic.pdf   
، اٌّغٍاخ   ظبئض انًذٌ انزكٛخ ٔدٔسْب فٗ انزحٕل انٗ اعزذايخ انًذُٚةخ انًظةشٚخاٌمبػٟ، أؽّل ٔغ١ت،  .2

 DOI: 10.21625/baheth.vlil.214 –اٌل١ٌٚخ فٝ اٌؼّبهح ٚإٌٙلٍخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب 

 .2006، اٌغيء الاٚي، رطجٛقبد -أعظ  -انزخطٛظ انعًشاَٗ يجبدئ اٌٛو١ً، شفك،  .3

، 2020نعةبو الأٔنةٗ انزُفٛزٖ، انةذٔسح رقشٚش انًغهظثؤبِظ الأُِ اٌّزؾلح ٌٍَّزٛؽٕبد اٌجشو٠خ )اٌّٛئً(،  .4

 اٌّئلذ. الأػّبي علٚي ِٓ 6 ، اٌجٕل2020 أثو٠ً/١َٔبْ 2 -ِبهً/آماه 31  ١ٔوٚثٟ،

"، هٍابٌخ ِبعَاز١و غ١ااو انًشاكةةض الإداسٚةخ فةٗ عظةش ركُٕنٕعٛةةب انًعهٕيةبدرٛف١اك، ١٘اضُ ِؾّال ؽابهق ، " .5

 .2005ِٕشٛهح، و١ٍخ إٌٙلٍخ، عبِؼخ اٌمب٘وح، 

دساعخ يٛذاَٛخ عهةٗ انشةشكخ  –دٔس انزحٕل انشقًٗ فٗ رطٕٚش أداء انعبيهٍٛ ؽّبك، ِؾّل ِؾّل ِؾّٛك . " .6

 2020ِؼخ فبهًٚ ثبلإٍىٕله٠خ، "، و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌّب١ٌخ ٚاكاه٠خ، عبانًظشٚخ نزغبسح الأدٔٚخ

، ِغٍاااخ كهاٍااابد اٌّؼٍِٛااابد رعضٚةةةض احزٛبعةةةبد يغزًةةةع انًعشفةةةخ انشقًةةةٗ يةةةٍ انًعهٕيةةةبدٍااا١ٍُ، ٔب٠فاااخ،  .7

 (.  2014ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، )

"، ٚهلاخ انشٓبدح انعشثٛخ نهضقبفخ انًعهٕيبرٛخ : ضشٔسح يهحةخ نُغةبػ يغزًعةبد انًعشفةخشب١٘ٓ، شو٠ف، " .8

ٌِ ٌى١ٍخ اٌؼٍَٛ الإعزّبػ١اخ ثغبِؼاخ اٌى٠ٛاذ اٌؼٍاَٛ الإعزّبػ١اخ شاووبء فاٝ ثؾش ِملَ ٌٍّئرّو اٌلٌٚٝ اٌقب

 .2013فجوا٠و  13اٌٝ  11اٌز١ّٕخ، ِٓ 

انزحٕل انشقًٗ نهعًشاٌ يذ م نهزعبيةم يةع انعًةشاٌ ٔلا، ِؾّل شىو، ِغلٜ، ش١ّبء أؽّل، ثلٜٚ، ػجل الله،  .9

 .2013، ثؾش ِٕشٛه، ِغٍخ عّؼ١خ إٌّٙل١ٍٓ اٌّظو٠خ، انًغزقجهٗ

، ثؾش ِٕشاٛه، ِغٍاخ انًعهٕيبرٛخ ٔأصشْب فٗ انزظًٛى انًعًبسٖ٘لاي، ١َِْٛ ِؾٟ ٚأؽّل، أؽّل ؽ١َٓ،  .10

 .2010، 19، اٌؼلك 28إٌٙلٍخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، اٌّغٍل 

 فاٝ 2020ِظاو اٍازوار١غ١خ- اٌؼوث١اخ  ِظاو عّٙٛه٠اخ اٌّؼٍِٛابد ، ٚرىٌٕٛٛع١اب الارظابلاد ٚىاهح .11

،   "ا عزًبعٛةخ انعذانةخ .انحشٚةخ .انش ةبء نزحقٛة  انشقًةٙ ا قزظةبد" اٌّؼٍِٛابد الارظابلاد ٚرىٌٕٛٛع١اب

 2015 ٌٍٛى٠و ، اٌزملِٟ اٌؼوع
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